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MANAGE MY SOFTENER

ANMELDUNG
FUR OEMS

Rufen Sie www.managemysoftener.com auf.
Melden Sie sich mit lhrer E-Mail-Adresse und lhrem

MANAGE MY
SOFTENER
®'¢® povered by Qbus Cloud

Passwort an.




MANAGE MY SOFTENER

DASHBOARD

J1  Dpashboard
B Gente

¥ Installateure

Nach der Anmeldung sehen Sie die Dashboard-Seite.
Daraufhin wird eine Ubersicht Uber die Ereignisse auf der
Plattform angezeigt. Wenn Sie auf ein Symbol klicken,
werden weitere Details zur Option angezeigt.

98CDACA11278 10/05/2023 11u02

98CDACB837B8 10/05/2023 10u40 m Ventilm pannung an - VENTILBEWEGUNG WIRD NICH
083AF2160E70 08/05/2023 23u05

349454F7B244 07/05/2023 10u16

Anzahl der Ventile, die online sind

Anzahl der Ventile, die offline sind

Anzahl der Installateure, die mit Ihrem OEM-Konto verknupft sind

Anzahl der Geréate, die mit Ihren Installateuren verknupft sind




DASHBOARD

WARTUNGSINFORMATIONEN

Unten auf der Dashboard-Seite finden Sie eine Ubersicht Uiber die neusten Wartungsinformationen. Die Wartungsinformationen
bestehen aus einer Liste mit dem letzten Geratefehler des jeweiligen Gerats. Sie werden /7 Tage gespeichert. So erhalten Sie eine
schnelle Ubersicht, ohne dass Sie sich jedes Gerat einzeln ansehen mussen.

Letzter Geratefehler der letzten 7 Tage. Klicken Sie fur weitere Details

Gerat Zeitstempel Fehlercode

S6CDACAT1278 10/05/2023 11ul2 Gerat verbunden

96CDACGE37BE 10/05/2023 10u4d0 Am Ventilmotorausgang liegt Spannung an -
063AF2160ET0 06/05/2023 23u05 Gerat verbunden

349454F 7B 244 070572023 10ulk (Gerat verbunden




MANAGE MY SOFTENER

GERATE -

*®e Powered by Qbus Cloud

.ll Dashboard

Gerite (8) Gerate mit diesem Status anzeigen Online v
B Gcerate
Seriennummer Software Marke Registriert um Letzter Zugriff Status
%  instaliateure 98CDACA11278 Water Right Pro 1510412022 - 17...  11/05/2023 - 09.. Online
. . . . . . .. 98CDACIC1338 1W1400.02 Water Right Plus 19/04/2022-22...  11/05/2023 - 09 Online
Auf d | e S e r S e |te e rh a |‘te n S | e e | n e U b e rS | C h't u b e r a | | e 98CDACIFT278 300.02 Clack Pallas 28/09/2022-23..  11/05/2023 - 09 Online

98CDACB837B8 1W1400.03 Water Right Plus 03/10/2022 - 15 11/05/2023 - 09 Online
083AF2160E70 1W1400.03 Water Right Plus 31/10/2022 - 08 11/05/2023 - 09.. Online

.o . . . . . . . . .o
Gerate, die konfiguriert sind. Mit einem Klick auf ein Gerat e v S,
9 g . 782184566F 88 1W1400.03 Water Right Plus 28/04/2023 - 18 11/05/2023 - 09 Online

349454F7B244 1W1400.03 Water Right Plus 30/04/2023 - 11...  11/05/2023 - 09.. Online

konnen Sie alle Informationen zum Gerat aufrufen:

— Verbrauchsdiagramme
— Geratedetails
— Programmiereinstellungen




MANAGE MY SOFTENER

MANAGE MY
VE R B RAU C H S D IAG RAM M E SOFTENER 98CDAC8837B8
‘. ° .. Poyvered by Qbus Cloud

A Zuruck zur Liste
.|| Dashboard

B Gerite .
Wasserverbrauch + Restkapazitat

L Kunden

&  Deine Kontaktdaten

Auf dieser Seite kdnnen Sie den Verbrauch des Gerats

Ay
[E] satalams ® Verbrauch 957L

B Durschn. Verbrauch 805L

nachverfolgen. Der Verbrauch wird in 5 verschiedenen —

Diagrammen abgebildet:

/2023: 8084.00 L < 10/04/2023 - 16/04/2023

— Tagesansicht: Verbrauch pro Stunde flr die | |
letzten 90 Tage et

— Wochenansicht: Verbrauch pro Tag in der Woche
fir die letzten 12 Wochen

— Monatsansicht: Verbrauch pro Tag im Monat
fir die letzten 3 Monate

— Jahresansicht: Verbrauch pro Monat im Jahr
fir die letzten 2 Jahre

— 10-Jahres-Ansicht: Verbrauch pro Jahr fur die
letzten 10 Jahre




VERBRAUCHSDIAGRAMME

TAGESANSICHT

A  Zeigt den Durchschnitt pro Stunde
Uber den gesamten Zeitraum

MANAGE MY
oTe SOFTENER 98CDAC8837B8 Optionen
B  Gesamtnutzung fur diesen Tag | ~ | zurick
1l Dashboard
B Gerite
. . . Wasserverbrauch + Restkapazitat WOCHE MONAT 12 MONATE 10 JAHRE
C  Mit den Pfeilen nach links 2 oncen
und nach rechts konnen Sie PR — S
. . . - | | m Verbrauch 67L
durch die historische Nutzung ) e g
oo c 5c c B Restkapazitat 6 992L
blattern. Sie konnen bis zu 90 Durchschn.: 68.63 L —

Tage zurtuckgehen.

10 1 12 13 14 15 16 17 18 18 2

0 21 22 23 00

O Gesamtverbrauch 09/05/2023: 851.00 L 09/05/2023 > "I Der durchschnittliche Verbrauch wird Gber 10 Jahre Daten

@ Tatsichliche Nutzung
@ Durchschnittliche Nutzung

& Restkapazitit




VERBRAUCHSDIAGRAMME

WOCHENANSICHT

Q /Zeigt den Durchschnitt pro Tag

Uber den gesamten Zeitraum o —

SOFTENER 98CDACS8837B8 Optionen

.o [ o. Powered by Qbus Cloud

A | Zurlck kur Liste < 4/4

G Gesamtnutzung fur diese Woche

Dashboard

Mit den Pfeilen nach links

Kunden

Gerate
e Wasservefbrauch + Restkapazitat TAG [EVOIeI3M MONAT  12MONATE 10 JAHRE

und nach rechts konnen Sie T

Apr 11

durch die historische Nutzung 1) G omen e
O Restkap;zitat 76

blattern. Sie kdonnen bis zu 12

Durchsc

hn.:697.2 L

Wochen zuruckgehen.

Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
Apr 10 Apr 11 Apr 12 Apr13 Apr14 Apr 15 Apr 16
O Gesamtverbrauch 10/04/2023 - 16/04/2023: 8084.00 L 4 10/04/2023 - 16/04/2023 > "I Der durchschnittliche Verbrauch wird Gber 10 Jahre Daten

@ Tatsichliche Nutzung
@ Durchschnittliche Nutzung
@ Restkapazitat




VERBRAUCHSDIAGRAMME

MONATSANSICHT

Q /Zeigt den Durchschnitt pro Tag
Uber den gesamten Zeitraum

Gesamtnutzung fur diesen Monat

Mit den Pfeilen nach links
und nach rechts konnen Sie
durch die historische Nutzung
blattern. Sie konnen bis zu 3
Monate zurtickgehen.

MANAGE MY
SOFTENER

.. ® .. Poyvered by Qbus Cloud
||I Dashboard
Gerate
Kunden
Deine Kontaktdaten

Salt Alarms

rur Liste

Wasserverbrauch + Restkapazitat

Durchschn.: 697.2 L [5

98CDACS8837B8

AprO1  Apr03  Apr05  Apro7 A

0 Gesamtverbrauch 04/2023: 26175.00 L

@ Tatsichliche Nutzung
& Restkapazitit

br 09

Apr 11 Apr13  Apri15  Apr17  Apr19

04/2023 >

Optionen v

10 JAHRE

TAG WOCHE MONAT 12 MONATE

Apr 24
m Verbrauch 963L
B Restkapazitat 7 003L

. BREEE

Apr21  Apr23  Apr25  Apr27  Apr29  MayO0

"I Der durchschnittliche Verbrauch wird Gber 10 Jahre Daten




VERBRAUCHSDIAGRAMME

JAHRESANSICHT

A /eigt den Durchschnitt pro Monat
Uber den gesamten Zeitraum

B Gesamtnutzung fur dieses Jahr

C Mit den Pfeilen nach links
und nach rechts konnen Sie
durch die historische Nutzung
blattern. Sie konnen bis zu 2
Jahre zurtickgehen.

.. o .. Powered by Qbus Cloud

Al
|
b 8
X

[;]

MANAGE MY
SOFTENER

Dashboard

Gerate

Kunden

Deine Kontaktdaten

Salt Alarms

98CDACS8837B8

A | Zuruck zur Liste

Wasserverbrauch + Restkapazitat

Durchschn.: 19 336.38 L

2023-05

® Verbrauch 5097L
B Durschn. Verbrauch 5 097L

Januar Februar Marz April

O Gesamtverbrauch 2023: 101481 L

@ Tatsichliche Nutzung
@ Durchschnittliche Nutzung

Optionen v

TAG WOCHE MONAT 12 MONATE 10 JAHRE

August September Oktober November Dezember

"I Der durchschnittliche Verbrauch wird aber 10 Jahre Daten




VERBRAUCHSDIAGRAMME

10-JAHRES-ANSICHT

Q Zeigt den Durchschnitt pro Jahr
Uber den gesamten Zeitraum

MANAGE MY

SOFTENER 98CDACS8837B8 Optionen v
.. ® .. Poyvered by Qbus Cloud

e NUtZUﬂg Uber deﬂ zur Liste

Dashboard

gesamten Zeitraum

Gerate L
Wasserverbrauch + Restkapazitat WOCHE MONAT 12 MONATE 10 JAHRE

Deine Kontaktdaten

und nach rechts kdnnen Sie S

m Verbrauch 53210L

e Mit den Pfeilen nach links -

durch die historische Nutzung
blattern. Sie konnen bis zu 10

Jahre zurlickgehen.

0 Gesamtverbrauch 2014 - 2023: 154691 L 2014 - 2023 "I Der durchschnittliche Verbrauch wird Gber 10 Jahre Daten

@ Tatsichliche Nutzung




GERATE

GERATEINFORMATIONEN

Wenn Sie auf der Seite nach unten blattern, finden Sie weitere Informationen zum Gerat.

Anzahl Tage bis zur nichsten Regeneration Restkapazitat
5 6629,00 Lt
Anzahl Tage seit der letzten Regeneration olumen seit der letzten Regeneration
3 1730 |
Seit Inbetriebnahme gesamt
Regen. gesamt Tage in Gebrauch gesamt Liter gesamt

Gerat Plus

Marke Water Right

Serennummer BECDACEEITER

Softwarewersion 1W1400.03

Installationsdatum AM02022 15:50:42

Tage in Gebrauch gesamt 218

Max Kapazitit 2E804,00 Lt

Status Cnline - Letetes Ereignis 10W05/2023 um 11u14




GERATE

PROGRAMMIEREINSTELLUNGEN

Sie konnen nahezu alle Einstellungen des Gerats einsehen.
Die Einstellungen sind auf 3 Tabs aufgeteilt, damit Sie die Ubersicht behalten.
Auf einem weiteren Tab ,Other” konnen Sie noch weitere Gerateinformationen hinzuftugen.

Lesemodus

g Installateur-Einstellungen [:| Gerateeinstellungen |~® Diagnose und Historie ﬂ Weiter E Ansichtsmodus

Harte am Einlauf 170 ppm Harte am Auslauf 0 ppm
Tagsteusrung 4 Dayrs Regenerationen pro Tag 0
Regeneration Stunds 10H Regeneration Minute 0 Min
Senvicealarm Off Alarmsummer On
Alarmsummer starten 9 Alarmzummer Ende 16
Telefonnr. Installateur +5h 5555 5555 Mame Ansprechpartner Installateur

Energiesparmodus On




GERATE

PROGRAMMIEREINSTELLUNGEN

Tab 'Other’

g Installateur-Einstellungen [:| Gerdteeinstellungen |~® Diagnose und Historie .'E_i. Weiter

5] Ansichtsmodus

Remarks:

PARAGRAPH v |=v|Alv B I U [:Z 1=

— i —

Sie kbnnen dieses Feld flr zusatzliche Informationen verwenden




GERATE

GERATEPROTOKOLL

Die Plattform speichert fur jedes Gerat ein Protokoll. Die Protokolle konnen in drei Kategorien eingeteilt werden.

— Trennung der Verbindung zum Ventil
— Ventilfehler
— Salzalarme

Zeitpunkt Beschreibung

11-05-2023 11u22 Dieses Gerat ist getrennt 1 Mal wahrend der letzten 12 Stunden.

10-05-2023 10u40 101: Am Ventilmotorausgang liegt Spannung an — VENTILEEWEGUNG WIRD NICHT ERFASST




INSTALLATEURE

UBERSICHT

SOFTENER
... .. Povrered by Qbus Cloud

J1  Dashboard

Installat
B Gerate

Auf diesem Tab finden Sie eine Ubersicht iber
Installateure.

Sie konnen ein neues Installateurkonto hinzufugen,
indem Sie oben rechts auf den Button klicken.




INSTALLATEURE

INSTALLATEURDATEN

Wenn Sie einen Installateur auswahlen, werden weitere Informationen zu diesem Installateur, seinen Geraten und der Anzahl

der mit diesem Konto verkntpften Kunden angezeigt. Hier konnen Sie auch das Passwort fur [hren Installateur zurticksetzen,
seine Daten andern oder den Installateur fur die Plattform sperren.

Optionen

il

Online-Gerate Offline-Gerite ':u: Pas t fiir Installateur zuriicl zen

01
/7| Angaben zum Installateur andem
c@% l,f_—O@ E,'J Installateur spemren
Registrierte Benutze Meue Fehler

01 0

Installateurdaten

nnnnnnnnn Test installer MMS
Mame Pliny the Elder
Adresze Via Caio Plinio Secondo 22100 Comao ltaly

+3212345678

Info@managemysoftener.be

000000




INSTALLATEURE

GERATE

Weiter unten auf der Seite befindet sich eine Liste mit allen Geraten, die mit einem Installateur verknUpft sind.
Mit einem Klick auf ein Gerat konnen Sie alle Informationen zum Gerat aufrufen.

Geriate Suche
Seriennummer software Registriert um Letzter Zugriff
BO35294FAZES 300.02 260032018 - 16:08 0470472022 - 0810
S8CDACSE66034 300.02 20/04/2022 - 16:20 20M10/2022 - 10:00
S8CDACSE66094 1W1400.03 26/09/2022 - 15:08 140042023 - 15:51

S3CDACEE3TES 1W1400.03 03M10/2022 - 15:59 M052023 - 11:33




MANAGE MY SOFTENER

WEITERE INFORMATIONEN

Diese Anleitung ist Teil weiterer Dokumentationen.
Sie finden unsere gesamten Dokumentationen auf der Website: www.managemysoftener.com

Weitere Dokumentationen umfassen:

— Benutzeranleitungen fur die Smartphone-App
— Werbebroschiren

— FAQ

— Firewall-Einstellungen

— Datenschutzbestimmungen
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