
INSTRUKCJA OBSŁUGI

OSMOZA ODWRÓCONA 1200GPD
Urządzenie do osmozy odwróconej 1200GPD filtruje 
z wody zanieczyszczenia i �cząstki, takie jak osady, 

brud, rdza, chlor, nieprzyjemne zapachy, ołów, 
�substancje organiczne i metale ciężkie.

Ciesz się czystą wodą wysokiej jakości prosto z kranu
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Dziękujemy za zakup systemu 
oczyszczania wody z odwróconą 

osmozą Direct Flow 1200GPD,  
który dostarcza oczyszczoną wodę 

w domu. 

Filtry tego urządzenia RO usuwają 
z wody zanieczyszczenia i cząstki 
stałe, takie jak osady, brud, rdza, 

chlor, nieprzyjemne zapachy, ołów, 
substancje organiczne i metale ciężkie, 

zapewniając lepszą jakość wody.
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•	 Prosimy o sprawdzenie, czy produkt nie jest uszkodzony oraz czy został 
dostarczony ze wszystkimi akcesoriami.

•	 Nie używać innych akcesoriów niedozwolonych przez producenta, aby uniknąć 
uszkodzenia urządzenia.

•	 Ten produkt nie jest zabawką; urządzenie i opakowanie muszą znajdować się 
w miejscu niedostępnym dla dzieci.

•	 System jest przeznaczony wyłącznie do użytku wewnątrz pomieszczeń.  
System należy zamontować w miejscu chronionym przed bezpośrednim 
światłem słonecznym i niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi. 

•	 Nie przenosić systemu bez uprzedniego odcięcia dopływu wody, opróżnienia 
go i sprawdzenia ciśnienia wody.

•	 Urządzenia należy używać z zimną wodą z miejskiej sieci wodociągowej.  
Nie wolno go używać z wodą gorącą ani wodą pochodzącą ze źródeł 
nieznanych lub niebezpiecznych.

•	 Urządzenie to może być montowane i naprawiane wyłącznie przez 
upoważniony i wykwalifikowany personel.

•	 W przypadku nieprawidłowego działania odłączyć urządzenie od zasilania 
i odciąć dopływ wody do systemu. Jeżeli jakakolwiek część systemu jest 
uszkodzona lub jej brakuje, przed użyciem należy ją wymienić/zamontować.

•	 Na przepływ wody oczyszczonej wpływa jakość, ciśnienie i temperatura wody 
doprowadzanej. 

Aby zapewnić prawidłowy montaż i konserwację, przed zamontowaniem 
i uruchomieniem tego systemu oczyszczania wody należy zapoznać się ze wszystkimi 
informacjami dotyczącymi bezpieczeństwa zawartymi w niniejszej instrukcji. 
W dokumencie podano ostrzeżenia i środki ostrożności; nieprzeczytanie instrukcji 
może spowodować uszkodzenie urządzenia i unieważnienie gwarancji na urządzenie.

RO 1200GPD
BEZPIECZEŃSTWO



DF 1200      |  5

SYMBOLE W INSTRUKCJI OBSŁUGI:

Aby zapewnić prawidłowe działanie 
urządzenia, używać wyłącznie 
oryginalnych akcesoriów i wkładów.

Unikać bezpośredniego światła 
słonecznego.

Nie należy ustawiać sprzętu 
w miejscach o temperaturze 
poniżej 4°C.

Nie ustawiać urządzenia w pobliżu 
produktów łatwopalnych 
i wybuchowych.

ZAKAZ: Ten znak oznacza zakaz.

OSTRZEŻENIE: Ten znak oznacza 
działanie zgodne z wymaganiami.

UWAGA: Ten znak oznacza 
konieczność zwracania uwagi.

W celu uzyskania pomocy prosimy 
o kontakt z oficjalnym działem 
pomocy technicznej.

W przypadku wystąpienia 
jakichkolwiek usterek należy 
natychmiast wyłączyć dopływ 
wody i zasilanie elektryczne.

Urządzenie musi znajdować się 
w miejscu niedostępnym dla 
dzieci.

Aby uniknąć wycieków lub 
uszkodzeń, nie demontować 
urządzenia bez fachowej pomocy.

Urządzenie należy użytkować 
w temperaturze od 4 do 40 °C.

Jeżeli urządzenie nie będzie 
używane przez ponad 24 godziny, 
należy wyłączyć dopływ wody 
i zasilanie elektryczne.

Naprawy i konserwację sprzętu 
mogą wykonywać wyłącznie 
wykwalifikowani pracownicy.

RO 1200GPD
BEZPIECZEŃSTWO
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W poniższej tabeli przedstawiono parametry eksploatacyjne tego produktu. 
Korzystanie z tego produktu w sposób niezgodny z niniejszą specyfikacją może 
spowodować problemy z wydajnością systemu, a nawet doprowadzić do obrażeń 
ciała oraz unieważnić gwarancję. W przypadku braku pewności co do wymagań 
skontaktować się z dostawcą w celu uzyskania porady i pomocy.

Wartości zależą od ciśnienia, temperatury i jakości wody przeznaczonej do uzdatnienia.

Uwaga: Jeżeli ciśnienie wody zasilającej przekracza tę wartość, należy zamontować regulator ciśnienia.

TDS = całkowita zawartość substancji rozpuszczonych – jest to całkowita masa wszystkich substancji stałych 
rozpuszczonych w danej objętości wody, wyrażona w miligramach na jednostkę objętości wody (mg/l), znana 
również jako części na milion (ppm). Za pomocą miernika TDS można w prosty sposób porównać jakość 
wody na wyjściu z systemu z jakością wody źródłowej, co ułatwia monitorowanie wydajności systemu.

*

**

***

PARAMETRY EKSPLOATACYJNE

Model Direct Flow 1200

Maks. natężenie przepływu* 3,15 l/min

Nominalna wydajność wody 
oczyszczonej*

3600 l/24 godz.

Zapotrzebowanie na energię 220 V ~ 50/60 Hz 140 W 

Rodzaj wody zasilającej Woda z sieci miejskiej

Ciśnienie wody zasilającej  
(min. – maks.)**

1 – 4 bar 

Temperatura wody zasilającej 5 – 38°C

Maks. poziom TDS w wodzie 
zasilającej***

Maks. 1500 ppm

Wymiary oczyszczacza  
(gł. x szer. x wys.)

360 × 150 × 350 mm

RO 1200GPD
WYTYCZNE DOTYCZĄCE OBSŁUGI
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ZASADA DZIAŁANIA:

SCHEMAT ELEKTRYCZNY:

Woda z sieci 
wodociągowej

Kran

Zawór 
elektromagnetyczny 

doprowadzający wodę

Woda oczyszczona

Pompa 
ciśnieniowa

Płukanie EV

Presostat 
wysokiego 
ciśnienia

M
em

brana R
O

W
kład PPC

Sonda przewodności Zbiornik

24 V

Wejście EV

Płukanie EV
Presostat ciśnienia 

maksymalnego
Czujnik 

bezpieczeństwa

RO 1200GPD
SCHEMATY
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RO 1200GPD
CHARAKTERYSTYKA

FUNKCJA PRODUKTU

Pierwszy etap: Wkład filtrujący PPC z formowanego polipropylenu i węgla 
aktywnego usuwa z wody cząstki zawieszone, osady, rdzę, owady, koloidy oraz duże 
ilości innych zanieczyszczeń. Usuwa również większość substancji organicznych 
zawartych w wodzie, chlor resztkowy, produkty uboczne dezynfekcji wody, 
nieprzyjemny zapach, niektóre metale ciężkie oraz inne substancje szkodliwe. 

Drugi etap: Membrana do osmozy odwróconej (RO), wykorzystująca technologię 
polimerowej osmozy odwróconej, o wielkości porów filtracyjnych wynoszącej 0,0001 
mikrona, skutecznie usuwa substancje organiczne, mikroorganizmy, pozostałości 
chemiczne, bakterie, wirusy, metale ciężkie oraz inne substancje szkodliwe obecne 
w wodzie.
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Pokrywa 
tylna

Rama 
zewnętrzna

Panel 
sterowania

Osłona 
ramy

Pompa 
wspomagająca

Panel 
przedni

Płukanie EV

Presostat 
wysokiego 
ciśnienia

Zawór 
elektro-
magnet-

yczny 
dopro-

wadzający 
wodę

Przycisk 
wymiany 
wkładu

Membrana 
do osmozy 
odwróconej

Wkład 
PPC

Podkładka 
gumowa

RO 1200GPD
MONTAŻ I KONSERWACJA

ELEMENTY SYSTEMU
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Schemat montażu: Kran

Ogólny dopływ 
wody do urządzenia

Zasilanie elektryczne

System

Woda z kranu

Woda 
odprowadzana

Woda oczyszczona

RO 1200GPD
MONTAŻ I KONSERWACJA

PLANOWANIE SWOJEJ INSTALACJI

System można zamontować pod zlewem, w pralni lub w pomieszczeniu 
gospodarczym. Zapoznać się z poniższymi opcjami lokalizacji i zdecydować,  
gdzie zostanie zamontowany dany system. Urządzenie to może być instalowane 
wyłącznie przez upoważniony i wykwalifikowany personel.

Sprawdzenie wymagań dotyczących lokalizacji i przestrzeni

Określić i sprawdzić wymiary oraz położenie urządzenia, aby zapewnić jego 
prawidłowy montaż w wybranym miejscu, a także pamiętać o pozostawieniu wokół 
systemu wystarczającej przestrzeni, która umożliwia wymianę filtrów i wykonywanie 
czynności konserwacyjnych. Wymagania dotyczące otoczenia miejsca montażu:
•	 Dopływ wody
•	 Odwodnienie

•	 Gniazdo elektryczne

Miejsce, w którym montuje się urządzenie, musi być czyste, wolne od 
zanieczyszczeń i chronione przed bezpośrednim działaniem promieni słonecznych. 
Musi to być otoczenie niepalne i niewybuchowe.
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Sposób wkładania rurki do szybkozłącza:

1.	 Upewnić się, że rurka ma wyraźne, proste cięcie bez żadnych zadziorów.

2.	 Wcisnąć rurkę mocno do szybkozłącza, upewniając się, że jest prawidłowo 
osadzona (podczas wciskania rurki do złącza można poczuć, jak „zatrzasnęła się” 
na swoim miejscu). Rurka o średnicy 1/4” zostaje zamocowana po wsunięciu jej na 
głębokość 3/5” (15 mm) do złącza. Rurka o średnicy 3/8” zostaje zamocowana po 
wsunięciu jej na głębokość 3/4” (19 mm) do złącza.

3.	 Aby zamocować szybkozłącze, należy ustawić zapinki blokujące w położeniu „C”.

Rurka 1/4” x 3/5”  
(15 mm)

Zapinka „C” 
zablokowana

Rurka 3/8” x 3/4”  
(19 mm) Wcisnąć

Zapinka „C” – 
wyjąć zapinkę 

blokującą.

Przytrzymać

Pociągnąć

Montaż i podłączanie szybkozłączy

System oczyszczania wody Direct Flow 1200 wykorzystuje szybkozłącza (QC),  
dzięki czemu jego instalacja jest prosta i nieskomplikowana.

Sposób odłączania rurki (lub nasadki) od szybkozłącza:
1.	 Zdjąć zapinkę blokującą w kształcie litery C, wysuwając ją z wypustki na 

szybkozłączu.
2.	 Docisnąć wypustkę w dół na element mocujący (zamykając szczelinę między 

kołnierzem a elementem mocującym) i przytrzymać element mocujący w tym 
położeniu.

3.	 Trzymając wciśniętą wypustkę, delikatnie pociągnąć jednocześnie rurkę  
(lub nasadkę) w przeciwnym kierunku, aby ją zwolnić.

Pociągnąć

RO 1200GPD
MONTAŻ I KONSERWACJA



12      |  RO 1200GPD

Montaż przyłącza doprowadzającego wodę

1.	 Montaż zaworu trójnikowego doprowadzającego wodę: oczyścić miejsce 
montażu, zamknąć zawór doprowadzający wodę, zdemontować kran lub zawór 
kątowy, a następnie podłączyć zawór trójnikowy doprowadzający wodę i na 
koniec podłączyć go do oryginalnego kranu lub zaworu kątowego. (Uwaga: 
aby zapobiec wyciekom, połączenie skręcane należy uszczelnić taśmą lub 
pierścieniem O-ring).

2.	 Podłączanie przyłącza doprowadzającego wodę: podłączyć jeden koniec 
rury z PE do zaworu doprowadzającego wodę, a drugi koniec do przyłącza 
doprowadzającego wodę w urządzeniu. 

Znaleźć zawór odcinający. Zamknąć zawór odcinający wodę zimną znajdujący się pod 
zlewem.

Ostrzeżenie: Przed rozpoczęciem jakichkolwiek prac instalacyjnych upewnić się,  
że dopływ wody został odcięty.

Odłączyć oryginalne połączenie między kranem a zaworem odcinającym zimną 
wodę pod zlewem.  Podłączyć przewód doprowadzający wodę zimną do zaworu 
przejściowego instalacji wodociągowej.

Montaż wkładów

1.	 Otworzyć panel przedni i nacisnąć przycisk odpowiadający danemu wkładowi; 
wkład wysunie się automatycznie.

2.	 Włożyć odpowiedni wkład do urządzenia i wsunąć go, tak aby usłyszeć kliknięcie.

3.	 Po zakończeniu montażu ponownie założyć pokrywę urządzenia.

RO 1200GPD
MONTAŻ I KONSERWACJA
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Montaż kranu

Mocowanie do zlewu. W miarę możliwości 
spróbować zamontować kran na krawędzi zlewu, 
wykorzystując jeden z istniejących otworów 
montażowych. Zdjąć pokrywę i upewnić się,  
że jest swobodny dostęp zarówno z góry,  
jak i z dołu.

Jeżeli nie ma żadnych dodatkowych otworów, 
konieczne będzie wywiercenie odpowiedniego 
otworu.

Maksymalna grubość wynosi 2,9 cm.  
Jeżeli konieczne jest wywiercenie otworu  
w blacie, zwłaszcza granitowym, z płytek lub 
betonowym, potrzebne może być specjalne 
wiertło do tych materiałów lub pomoc fachowca.

Za pomocą młotka i przebijaka zaznaczyć miejsce 
na otwór. Wywiercić otwór wiertłem o średnicy do 
12 mm.

Płyta dolna

Adapter do rury 3/8”

Bateria (wylot)

Płyta górna

Nakrętka kontrująca

RO 1200GPD
MONTAŻ I KONSERWACJA
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Za pomocą wiertarki elektrycznej 
wywiercić otwór o średnicy 6 mm w 
rurze odpływowej.

Zdjąć folię ochronną i przykleić 
element samoprzylepny do rury, 
zrównując otwory.

Zmontować obejmę odpływową 
zgodnie z poniższym schematem 
i równomiernie dokręcić śruby za 
pomocą wkrętaka krzyżakowego, 
tak aby zacisk ściśle przylegał do 
rury (nie dokręcać zbyt mocno). 
Po zamocowaniu włożyć rurkę 
polietylenową o średnicy 1/4” do 
szybkozłącza na zaworze spustowym.

UWAGA: NIGDY NIE MONTOWAĆ WSPORNIKA 
ODPŁYWU NA ŁUKACH RUR ANI POD SYFONEM!

Montaż kołnierza odpływowego: Standardowy 
kołnierz odpływowy przeznaczony do rur z PCV o 
średnicy 40 mm.

1.	 Zaleca się zamontowanie kołnierza odpływowego 
za syfonem zlewu, aby zapobiec ewentualnym 
hałasom powstającym podczas odprowadzania 
wody przez urządzenie. 

2.	 W rurze odpływowej wywiercić otwór o średnicy 
około 6 mm.

3.	 Umieścić kołnierz odpływowy, upewniając się,  
że otwory w kołnierzu i wywiercony otwór są  
ze sobą zrównane.

4.	 Aby zamocować kołnierz odpływowy, dokręcić  
2 śruby. 

RO 1200GPD
MONTAŻ I KONSERWACJA
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Przyłącze wody oczyszczonej: Podłączyć szybkozłącze 1/4” do jednej strony 
zaworu, przyciąć rurkę z PE 1/4” na odpowiednią długość, wsunąć jeden jej koniec 
do szybkozłącza, a drugi podłączyć do przyłącza wody oczyszczonej w urządzeniu.

Przyłącze wody pitnej: Podłączyć bezpośrednio do pręta łączącego kranu, przyciąć 
rurkę z PE 3/8” na odpowiednią długość, wsunąć jeden koniec do szybkozłącza,  
a drugi podłączyć do przyłącza wody pitnej urządzenia.

Podłączenie króćca odpływowego: Dobrać rurę z PE 1/4” o odpowiedniej długości, 
aby podłączyć ją do króćca odpływowego urządzenia, a drugi koniec podłączyć do 
przewodu odpływowego. Przymocować rurę z PE tak, aby zapobiec jej upadkowi.

Płukanie wkładu: Przed przepłukaniem włożyć wszystkie wkłady.  Płukanie wkładu 
PP+C: po zakończeniu montażu otworzyć kran z wodą oczyszczoną i płukać filtr 
PPC przez około 10–20 minut do momentu, aż woda stanie się czysta, a następnie 
zamknąć kran z wodą oczyszczoną. Po zakończeniu montażu odkręcić kran z wodą 
oczyszczoną i płukać układ przez około 10–20 minut do momentu, aż woda stanie 
się czysta.

UWAGA:

1.	 Jeżeli z kranu nie wypływa woda, sprawdzić zasilanie elektryczne.

2.	 Przed pierwszym użyciem wkładów filtrujących wypłukać je zgodnie z 
instrukcją ich płukania.

RO 1200GPD
MONTAŻ I KONSERWACJA
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RO 1200GPD
MONTAŻ I KONSERWACJA

WSKAZÓWKI OGÓLNE

Przed pierwszym użyciem urządzenia odkręcić kran oraz zawór doprowadzający 
wodę. Gdy woda zacznie wypływać z kranu, należy go zakręcić na 30 minut i 
sprawdzić, czy nie ma wycieków. Jeżeli nie ma żadnych wycieków, można normalnie 
używać urządzenia. W normalnym trybie użytkowania pozostawić podłączone 
zasilanie, a następnie otworzyć i zamknąć kran.

W przypadku użycia urządzenia po dłuższym okresie bezczynności należy pozwolić, 
aby przed skorzystaniem z wody oczyszczało ono wodę przez 5 minut.

Płukanie systemu 
Uruchamianie systemu i wymiana filtra

1.	 Mycie/płukanie systemu: Otworzyć zawór doprowadzający wodę oraz kran 
systemu osmozy odwróconej, a następnie podłączyć urządzenie i pozostawić 
system włączony na 15–20 minut, aby przepłukać wszystkie elementy instalacji  
i nowe filtry. Sprawdzić, czy nie ma śladów wycieków. 
Ostrzeżenie: upewnić się, że zawór doprowadzający wodę pod zlewem jest 
otwarty oraz że urządzenie jest prawidłowo podłączone do zasilania.

2.	 Korzystanie z wody oczyszczonej: Po przepłukaniu system będzie gotowy do 
użytku. Odkręcić kran i korzystać z wody.

Uwaga: Podczas pracy (podczas dostarczania wody) urządzenie emituje odgłosy 
pracy (pompa ciśnieniowa). Natychmiast po wyłączeniu lub przełączeniu w tryb 
czuwania urządzenie przestanie wydawać jakiekolwiek dźwięki.

Gdy urządzenie przestaje oczyszczać wodę, pompa wyłącza się, ale przez 2,5 minuty 
przeprowadza „hydrauliczne” płukanie membrany. Po upływie tego czasu system 
wyłącza się całkowicie. Podczas uruchamiania należy wykonać procedurę „Reset”, 
aby zresetować filtry do zera.
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RO 1200GPD
OBSŁUGA

Urządzenie jest wyposażone w wyświetlacz LED. Po podłączeniu zasilania 
urządzenie emituje sygnał dźwiękowy i przechodzi w tryb płukania.

1.	 PŁUKANIE 
Za każdym razem po podłączeniu zasilania urządzenie automatycznie 
przeprowadza płukanie trwające 30 sekund. Jeżeli urządzenie nie będzie 
używane przez ponad 24 godziny, automatycznie uruchomi się 20-sekundowe 
płukanie, dioda LED Purification (Oczyszczanie) zacznie migać, a woda nie 
będzie wypływać z kranu.  
Po naciśnięciu przycisku Select (Wybierz), urządzenie uruchomi płukanie 
trwające 30 sekund; ponowne naciśnięcie powoduje wyjście z trybu płukania. 

2.	 OCZYSZCZANIE 
Po odkręceniu kranu urządzenie rozpoczyna oczyszczanie; uruchamia się  
zawór elektromagnetyczny doprowadzający wodę oraz pompa wspomagająca, 
co zostanie zasygnalizowane na panelu przednim. 

3.	 USTERKA 
W przypadku ciągłego wytwarzania wody oczyszczonej trwającego dłużej niż 
30 minut urządzenie przechodzi w tryb konserwacji: zawór elektromagnetyczny 
doprowadzający wodę, zawór elektromagnetyczny spustowy oraz pompa 
wspomagająca przestają działać. Po rozwiązaniu problemu należy ponownie 
podłączyć zasilanie. 

4.	 ŻYWOTNOŚĆ WKŁADU 
Żywotność wkładu jest wskazywana na panelu przednim; po zakończeniu 
żywotności wkładu miga odpowiednia lampka sygnalizacyjna. Podczas każdego 
uruchomienia pompy rozlega się 6-krotny dźwięk alarmowy.

PPC

Select Reset

RO Purification

TDS

3 lampki sygnalizacyjne

888
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UWAGA:

1.	 W zależności od jakości wody doprowadzanej należy w razie potrzeby wymienić 
wkład pierwszego stopnia.

2.	 Gdy wskaźnik TDS wody gwałtownie wzrasta, należy jak najszybciej wymienić 
membranę RO.

3.	 Wymiana wkładów:

•	 Aby zapewnić skuteczną i wydajną filtrację, należy regularnie wymieniać wkłady.

•	 Odciąć dopływ wody, wyłączyć zasilanie elektryczne, odkręcić kran i poczekać, 
aż woda przestanie z niego wypływać.

•	 Zdjąć pokrywę i odłożyć ją na bok. Wyjąć i włożyć wkłady zgodnie z opisem.

5.	 WYMIANA WKŁADU 
Nacisnąć i przytrzymać przycisk „Select” (Wybierz) przez 3 sekundy, aby 
przejść do trybu wyboru wkładu, a następnie ponownie nacisnąć przycisk 
„Select” (Wybierz). Wybrać wkład, który ma zostać zresetowany (miga lampka 
sygnalizacyjna), a następnie nacisnąć i przytrzymać przez 3 sekundy przycisk 
„Reset”; licznik żywotności wkładu zostanie zresetowany, po czym urządzenie 
automatycznie wyjdzie z trybu resetowania.  
Jeżeli w ciągu 10 sekund nie zostanie wykonana żadna czynność, urządzenie 
automatycznie wyjdzie z trybu resetowania.

NUMER CZĘŚCI FILTRA ZAPASOWEGO

Filtr Opis Zalecana wymiana Oznaczenie

PPC Wkład 
sedymentacyjny 12 miesięcy 5252000008

RO Membrana RO 12 miesięcy 5252000009

Czas wymiany wkładu zależy od jakości miejscowej wody oraz intensywności użytkowania.  
Podany powyżej czas wymiany ma charakter wyłącznie orientacyjny.

RO 1200GPD
OBSŁUGA
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UWAGA: MONTAŻ I KONSERWACJA

1.	 Wymienić wkład i upewnić się, że jest prawidłowo osadzony. 

2.	 Okres użytkowania wkładu zależy od regionu, jakości wody, pory roku oraz czasu 
działania. Należy go wymieniać niezwłocznie w zależności od faktycznego zużycia. 

Konserwacja urządzenia: 

•	 Podczas czyszczenia urządzenia nie używać mydła, detergentów ani silnych, 
lotnych rozpuszczalników, takich jak rozcieńczalnik, benzyna i alkohol, ponieważ 
mogą one spowodować pęknięcia i odbarwienia.

•	 Nie myć urządzenia bezpośrednio wodą.

•	 Podczas uruchamiania należy wykonać procedurę „Reset”, aby zresetować filtry 
do zera.

RO 1200GPD
OBSŁUGA
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PROBLEM MOŻLIWA PRZYCZYNA PROCEDURA

Niska 
wydajność 
oczyszczania 
wody

Rura jest wygięta. Wyprostować rurę.

Zawór doprowadzający wodę jest 
zamknięty. Odkręcić zawór doprowadzający wodę.

Brak dopływu wody. Sprawdzić, czy woda dopływa do 
układu.

Filtry są zatkane. Wymienić je.

Niskie ciśnienie wody. Zamontować pompę ciśnieniową.

Temperatura wody niższa od 
wymaganej. Podnieść temperaturę wody zasilającej.

Urządzenie 
nie działa

Połączenie z zasilaniem jest 
uszkodzone. Sprawdzić połączenia elektryczne.

Urządzenie jest w stanie niedoboru 
wody.

Sprawdzić wodę zasilającą. Jeżeli 
dopływ wody zasilającej jest prawidłowy, 
ponownie podłączyć zasilanie.

Zasilacz jest uszkodzony. Wymienić go lub skontaktować się 
z pomocą techniczną.

Urządzenie działało przez ponad 
20 minut przy stale otwartym kranie, 
po czym wyłączyło się ze względów 
bezpieczeństwa.

Odłączyć urządzenie od zasilania, 
poczekać, aż diody LED zgasną, 
a następnie podłączyć je ponownie. 

Nieprzyjemny 
zapach 
i smak wody 
oczyszczonej

Urządzenie jest odłączone od 
dłuższego czasu.

Płukać wkłady filtrujące urządzenia 
przez 5 minut. Jeżeli to nie poprawi 
sytuacji, wymienić wkłady z węglem 
aktywnym.

Niska jakość wody doprowadzanej. Sprawdzić jakość wody doprowadzanej.

Wkłady filtrujące są zużyte. Wymienić filtry.

Nietypowy 
dźwięk

Niezgodność mocy i napięcia. Skontaktować się z działem pomocy 
technicznej.

Przepływ wody doprowadzanej jest 
zbyt mały.

Zwiększyć przepływ wody 
doprowadzanej.

Adapter jest uszkodzony. Skontaktować się z działem pomocy 
technicznej.

Błąd pompy. Skontaktować się z działem pomocy 
technicznej.

RO 1200GPD
ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW
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RO 1200GPD
WARUNKI GWARANCJI

GWARANCJA

Zgodnie z ustawą nr 7/2021 dotyczącą gwarancji obowiązującą od 1 stycznia 2022 
r. wszystkie nasze produkty objęte są 3-letnią gwarancją. Niniejsza gwarancja 
obowiązuje od daty dostawy, pod warunkiem przedstawienia dowodu dostawy i/
lub faktury, a także dokumentacji potwierdzającej, że podane prace konserwacyjne 
były przeprowadzane w odpowiednich terminach. Gwarancja nie obejmuje 
wymiany części podlegających naturalnemu zużyciu (membrany, wkłady i materiał 
filtracyjny) ani uszkodzeń wynikających z braku konserwacji, uderzeń lub innych 
nieprawidłowości spowodowanych niewłaściwym użytkowaniem urządzenia, 
nieprawidłowym montażem lub okolicznościami pozostającymi poza kontrolą 
użytkownika. Koszty wysyłki i zwrotu związane z gwarancją ponosi klient.

ZWROTY

Zwroty nie będą przyjmowane, chyba że zostały wcześniej zatwierdzone przez 
naszą firmę i dołączono do nich dowód zakupu oraz nasz numer RMA. (Numer 
zwrotu) Zwroty wycofanych z oferty materiałów lub produktów specjalnych nie 
będą przyjmowane. Zwroty nie będą przyjmowane, jeżeli urządzenie lub element 
nie znajduje się w oryginalnym opakowaniu; w takim przypadku koszt opakowania 
zostanie odliczony od kwoty zwrotu.
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RO 1200GPD
CZĘŚCI ZAMIENNE

CZĘŚCI ZAMIENNE

1. 5252000011 Cyfrowy panel sterowania

2. 5252000010 Pompa wspomagająca

3. 5252000008 Wkład PPC

4. 5252000009 Membrana RO 1200GPD

5. 5252000012 Zawór elektromagnetyczny doprowadzający wodę

6. 5252000013 Zawór elektromagnetyczny odpływowy



RO 1200GPD
ZAKTUALIZOWANA I PRZETŁUMAC-
ZONA INSTRUKCJA OBSŁUGI

Instrukcja obsługi może podlegać aktualizacjom i/lub 
poprawkom. Aby uzyskać dostęp do najnowszej wersji 
instrukcji obsługi i jej tłumaczeń, zeskanować kod QR.



INSTRUKCJA OBSŁUGI

OSMOZA ODWRÓCONA 1200GPD

Ciesz się czystą wodą wysokiej jakości prosto z kranu


