
Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass alle Daten hinsichtlich 
der Nutzung des Produkts erfasst und an den Installateur wie auch an 
den Lieferanten des Produkts weitergegeben werden. Ungeachtet 
des Vorstehenden hat der Lieferant keinen Zugang zu spezifischen 
Informationen zur Identifizierung des Kunden (z. B. Name und Adresse des
Kunden usw.). Die Daten werden ausschließlich für die folgenden Zwecke 
verwendet:

Der Installateur und der Lieferant garantieren die Vertraulichkeit der 
erfassten Daten und behandeln die Informationen zu jeder Zeit vertraulich. 
Die Informationen, ob öffentlich oder privat, werden außer für die in diesen 
Bestimmungen ausdrücklich beschriebenen Zwecke nicht ohne die 
Zustimmung des Kunden verkauft, ausgetauscht, übertragen oder an Dritte
weitergegeben, aus welchem Grund auch immer.

Falls der Installateur und/oder der Lieferant die Informationen seinen 
Mitarbeitern, Direktoren, leitenden Angestellten, verbundenen 
Unternehmen, Bevollmächtigten, unabhängigen Vertragspartnern, 
Beratern, Vertretern oder vertrauenswürdigen Dritten zu den in dieser 
Richtlinie beschriebenen Zwecken offenlegt, werden diese unverzüglich 
über den vertraulichen Charakter der Informationen informiert und sind zu 
jeder Zeit zur Geheimhaltung verpflichtet.

Die Bedingungen dieser Datenschutzbestimmungen können jederzeit 
geändert werden, wenn dies aufgrund von Gesetzesänderungen oder 
Änderungen der Dienstleistungen des Installateurs und des Lieferanten 
erforderlich ist. Der Kunde wird über diese Änderungen durch ein Pop-up-
Fenster in diesen Datenschutzbestimmungen informiert. Die Änderungen
werden nicht rückwirkend angewandt und treten erst nach der Mitteilung 
in Kraft. Im Falle von Diskrepanzen zwischen den alten und den neuen 
Bedingungen haben letztere Vorrang. 

Diese Datenschutzbestimmungen werden nach belgischem Recht erstellt 
und unterliegen diesem. Im Falle von Streitigkeiten sind die belgischen 
Gerichte in Kortrijk zuständig.

MANAGE MY SOFTENER

DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN

Zur Verfolgung der Erfahrungen des Kunden mit dem Produkt. Diese
Informationen helfen dem Installateur und dem Lieferanten, genau 
auf die individuellen Anforderungen des Kunden einzugehen. Der 
Installateur und der Lieferant können ein Protokoll aller mit dem 
Produkt aufgetretenen Fehler einsehen, um Probleme schneller zu 
erkennen und zu beheben und auch Probleme bei anderen Kunden 
vorherzusehen.
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Zur Verbesserung des Produkts anhand der vom Kunden erhaltenen 
Informationen.

Zur Verwendung dieser Informationen für statistische Zwecke.


