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LIZENZBEDINGUNGEN FÜR MANAGE MY SOFTENER (MMS) 

 

Die vorliegenden Lizenzbedingungen gelten für den Super-Benutzer (wie im Folgenden definiert) von 

Manage My Softener (MMS), entwickelt von SUKO NV, einer Aktiengesellschaft nach belgischem Recht 

mit Sitz in Brouwerijstraat 14, 8680 Koekelare (Belgien) und eingetragen im Register für juristische 

Personen unter der Nummer 0454.444.010 (im Folgenden „SUKO“). 

  

Mit der Zustimmung zu den vorliegenden Lizenzbedingungen erklären Sie (im Folgenden „Super-

Benutzer“), dass Sie diese Lizenzbedingungen gelesen, verstanden und ihnen zugestimmt haben.  

 

1. DEFINITIONEN 

In den vorliegenden Lizenzbedingungen haben die folgenden Wörter, unabhängig davon, ob sie in der 

Einzahl oder Mehrzahl verwendet werden, die nachstehend definierte Bedeutung: 

Aktivierung  Die erste Registrierung durch den Super- Benutzer in der Anwendung 

MANAGE MY SOFTENER.  

Gerät / MMS-Gerät Die Geräteausstattung, d. h. eine Wasseraufbereitungs- oder 

Enthärtungsanlage, die mit der Anwendung MANAGE MY SOFTENER 

verbunden ist. 

MMS oder MMS-Anwendung Bezeichnet die Anwendung MANAGE MY SOFTENER, d. h. die 

webbasierte Anwendung und jede neue Version dieser Anwendung, 

die von SUKO gehostet wird, die das Gerät und die Softwareplattform 

verbindet und für Super-Benutzer (Super User) nach dem Abonnement 

und der Zustimmung zu den Lizenzbedingungen und für Benutzer 

(User) nach der Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen zugänglich 

ist. 

Datenschutzrichtlinien Die Datenschutzrichtlinien, denen jeder Super-Benutzer bei der ersten 

Nutzung der MMS-Anwendung zustimmt.  

Abonnement Das mit jedem MMS-Gerät verbundene Abonnement des Super-

Benutzers. 

Super-Benutzer (Super User) Die natürliche oder juristische Person, die MMS als professioneller 

Installateur, Händler oder OEM-Hersteller abonniert. 

Nutzungsbedingungen Die Nutzungsbedingungen für die MMS-Anwendung, denen jeder 

Benutzer bei der ersten Nutzung der MMS-Anwendung durch 

Anklicken der Schaltfläche „Ich stimme den Nutzungsbedingungen zu“ 

zustimmt. 

Benutzer (User) Der Benutzer, der vom Super-Benutzer für den Zugang zur MMS-

Anwendung bestimmt wird, dem ein Benutzername und ein Passwort 



 

2/6 

 

 

 

 

 

 

 

als regulärer Benutzer gewährt wird und der den 

Nutzungsbedingungen zugestimmt hat. 

2. LIZENZ 

2.1. Gemäß den Bedingungen dieser Lizenzbedingungen gewährt SUKO dem Super-Benutzer ein 

nicht ausschließliches, nicht übertragbares und widerrufliches Recht zur Nutzung der MMS-

Anwendung für eine unbegrenzte Anzahl von Benutzern. Sofern nicht anders angegeben, ist vom 

Super-Benutzer keine Lizenzgebühr zu entrichten. 

2.2. Weder der Super-Benutzer noch der Benutzer haben Eigentumsrechte an den geistigen 

Eigentumsrechten in Bezug auf MMS. Das Eigentum an allen geistigen und sonstigen 

Eigentumsrechten an der MMS-Anwendung verbleibt jederzeit bei SUKO oder ihren 

Lizenzgebern. 

2.3. Der Super-Benutzer ist nicht berechtigt, die MMS-Anwendung zu kopieren, (Unter-)Lizenzen für 

sie zu vergeben, sie zu verkaufen, abzutreten, zu modifizieren, anzupassen, zu übersetzen, 

rückzuentwickeln, zu dekompilieren, zu disassemblieren, abgeleitete Werke zu erstellen oder die 

MMS-Anwendung anderweitig zu verändern und/oder sie Dritten, mit Ausnahme der Benutzer, 

zur Verfügung zu stellen, ohne die vorherige, ausdrückliche und schriftliche Zustimmung von 

SUKO. 

3. MANAGE-MY-SOFTENER-ANWENDUNG UND SOFTWARE 

3.1. Die MMS-Anwendung und die zugehörige Software werden „in der vorliegenden Form“ zur 

Verfügung gestellt, und SUKO übernimmt keine Gewähr dafür, dass sie frei von Fehlern sind. Der 

Super-Benutzer verpflichtet sich, die hierin enthaltenen Lizenzbedingungen strikt einzuhalten, um 

sicherzustellen, dass die MMS-Anwendung funktionsfähig bleibt.  

3.2. Der Super-Benutzer darf die MMS-Anwendung ausschließlich zu dem Zweck nutzen, für den sie 

von SUKO vermarktet wird. Der Super-Benutzer darf die MMS-Anwendung und die zugehörige 

Software nicht dekompilieren, rückentwickeln oder anderweitig manipulieren. 

3.3. SUKO kann die MMS-Anwendung jederzeit und aus beliebigen Gründen nach eigenem 

Ermessen ändern, ergänzen oder anpassen, ohne dass der Super-Benutzer und der Benutzer 

die Möglichkeit haben, solchen Änderungen, Ergänzungen oder Anpassungen zu widersprechen.  

3.4. Der Super-Benutzer erhält den Zugang zur MMS-Anwendung und der zugehörigen Software 

durch ein Passwort und einen Benutzernamen. Der Super-Benutzer trägt die volle Verantwortung 

für die Nutzung des Passworts und des Benutzernamens, entweder durch einen Benutzer oder 

durch den Super-Benutzer, und darf das Passwort und den Benutzernamen nicht an Dritte 

weitergeben, die keine Benutzer sind.  

3.5. SUKO ist jederzeit berechtigt, einem Super-Benutzer den Zugang zur MMS-Anwendung zu 

verweigern oder die Zugangsrechte eines Super-Benutzers mit sofortiger Wirkung und ohne 

vorherige Benachrichtigung zu entziehen, wenn der Super-Benutzer gegen die vorliegenden 

Lizenzbedingungen verstößt, insbesondere wenn er die MMS-Anwendung nicht in angemessener 

Weise nutzt oder wenn seine Nutzung die ordnungsgemäße Funktion der MMS-Anwendung 

gefährdet. 
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4. BENUTZERNAME UND PASSWORT 

4.1. SUKO gewährt dem Super-Benutzer und seinen Benutzern Zugang zur MMS-Anwendung, indem 

sie einen Benutzernamen und ein Passwort bereitstellt.  

4.2. Jeder Benutzername und jedes Passwort ist streng persönlich und vertraulich. Der Super-

Benutzer trägt die volle Verantwortung für die Verwendung und Vertraulichkeit des 

Benutzernamens und des Passworts sowie für alle unter dem Benutzernamen durchgeführten 

Aktivitäten. 

4.3. Der Super-Benutzer unternimmt alle zumutbaren Anstrengungen, um sicherzustellen, dass die 

Benutzer ihren Benutzernamen und ihr Passwort nicht an Dritte weitergeben und keinen anderen 

Personen als den Benutzern Zugang zur MMS-Anwendung gewähren. 

5. BENUTZER 

5.1. Der Super-Benutzer verpflichtet sich, dafür zu sorgen, dass alle Benutzer die 

Nutzungsbedingungen einhalten. Der Super-Benutzer haftet in vollem Umfang für die strikte 

Einhaltung der Nutzungsbedingungen durch jeden Benutzer und stellt SUKO in vollem Umfang 

von allen Ansprüchen im Zusammenhang mit der Nutzung der MMS-Anwendung und der 

zugehörigen Software durch alle Benutzer frei.  

5.2. Der Super-Benutzer hat jederzeit die Möglichkeit, Benutzer hinzuzufügen oder zu entfernen. 

5.3. SUKO ist jederzeit berechtigt, einem Superuser oder Nutzer den Zugang zur MMS-Anwendung 

zu verweigern oder eine Registrierung als Superuser oder Nutzer nach eigenem Ermessen zu 

widerrufen, wenn der (Super-)Nutzer die Nutzungsbedingungen nicht einhält oder wenn seine 

Nutzung das ordnungsgemäße Funktionieren der MMS-Anwendung gefährdet. 

6. VERFÜGBARKEIT  

6.1. Die MMS-Anwendung und die dazugehörige Software werden von SUKO in Übereinstimmung 

mit den geltenden Branchenstandards entwickelt. Der Super-Benutzer erkennt ausdrücklich an, 

dass er über die Eigenschaften der MMS-Anwendung, der zugehörigen Software und der 

kompatiblen Geräte vollständig informiert wurde und erklärt, dass SUKO ihren 

Informationspflichten vollständig nachgekommen ist. 

6.2. SUKO stellt die MMS-Anwendung und die zugehörige Software „in der vorliegenden Form“ zur 

Verfügung, ohne eine besondere Garantie für die Eignung zu einem bestimmten Zweck, die 

Funktionsfähigkeit und/oder die Verfügbarkeit von MMS rund um die Uhr.  

6.3. SUKO bemüht sich nach besten Kräften, die MMS-Anwendung und die zugehörige Software 

sieben Tage in der Woche und 24 Stunden am Tag verfügbar zu halten. Der Super-Benutzer 

nimmt jedoch zur Kenntnis und akzeptiert, dass die MMS-Anwendung und die zugehörige 

Software oder Teile davon nicht richtig funktionieren oder nicht verfügbar sein können, ohne dass 

SUKO für diese Unterbrechungen und deren mögliche Folgen für den Super-Benutzer, den/die 

Benutzer oder Dritte haftbar gemacht werden kann. 

6.4. Im Falle einer Funktionsstörung oder Nichtverfügbarkeit sichert SUKO zu, sich nach besten 

Kräften zu bemühen, die Funktionsstörung oder Nichtverfügbarkeit so schnell wie für SUKO 

zumutbar zu beheben. 

6.5. Die vorgenannte Garantie gilt nicht im Falle von Funktionsstörungen oder Nichtverfügbarkeit 

aufgrund von  
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(i) einer Verletzung der vorliegenden Lizenzbedingungen oder der Nutzungsbedingungen des 

Benutzers; 

(ii) einer Nichtbeachtung der Mindestsystemanforderungen durch den Super-Benutzer; 

(iii) einer gestörten Internetverbindung; oder  

(iv) einem Eingriff durch Dritte ohne vorherige schriftliche und ausdrückliche Zustimmung von 

SUKO. 

7. DATENSCHUTZ 

7.1. Der Super-Benutzer erkennt an, dass MMS personenbezogene Daten der Benutzer zugunsten 

des Super-Benutzers gemäß den für Super-Benutzer geltenden Datenschutzrichtlinien 

verarbeitet. Mit dem Abonnement stimmt der Super-Benutzer der Verarbeitung 

personenbezogener Daten gemäß den Datenschutzrichtlinien von SUKO eindeutig zu. 

7.2. Jeder Super-Benutzer bleibt allein verantwortlich und haftbar für jede Verarbeitung 

personenbezogener Daten durch MMS. Der Super-Benutzer hält auf eigene Kosten die 

einschlägigen Bestimmungen der Verordnung des Europäischen Parlaments und des Rates vom 

27. April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten 

und zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (DSGVO) (im 

Folgenden „DSGVO“) ein, einschließlich aller Durchführungsverordnungen oder anderer 

Rechtsinstrumente, aller anderen geltenden Datenschutzgesetze, Richtlinien und 

Branchenstandards, in der jeweils gültigen Fassung, in Bezug auf die Nutzung und Verarbeitung 

personenbezogener Daten. 

8. GEISTIGE EIGENTUMSRECHTE 

8.1. Alle geistigen Eigentumsrechte, gewerblichen Schutzrechte oder sonstigen Eigentumsrechte im 

Zusammenhang mit der MMS-Anwendung verbleiben im ausschließlichen Eigentum von SUKO 

und/oder ihrer Lizenzgeber.  

8.2. Das Abonnement gewährt dem Super-Benutzer und/oder dem Benutzer keinerlei Rechte an 

diesen geistigen Eigentumsrechten, mit Ausnahme der ausdrücklich in Artikel 2 der vorliegenden 

Lizenzbedingungen vorgesehenen Lizenz. 

8.3. Der Super-Benutzer und der Benutzer verpflichten sich, die geistigen Eigentumsrechte nicht zu 

verletzen und keine anderen Handlungen vorzunehmen, durch die die geistigen Eigentumsrechte 

oder deren Wert in irgendeiner Weise geschädigt oder nachteilig beeinflusst werden könnten. 

Dies bedeutet, ohne Anspruch auf Vollständigkeit, dass der Super-Benutzer und der Benutzer die 

MMS-Anwendung und die zugehörige Software nicht reproduzieren, vervielfältigen, verändern, 

veröffentlichen, übersetzen, bearbeiten, vermieten, verwerten oder kommerzialisieren dürfen. 

8.4. Marken, Logos und Produktnamen, die sich auf die MMS-Anwendung oder SUKO beziehen, sind 

alleiniges Eigentum von SUKO, der Pollet Group oder ihrer Lizenzgeber. Dem Super-Benutzer 

ist es nicht gestattet, sie ohne vorherige ausdrückliche und schriftliche Zustimmung von SUKO, 

der Pollet Group oder ihrer Lizenzgeber zu verwenden. 
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9. HAFTUNG 

9.1. Der Super-Benutzer verpflichtet sich, SUKO von allen Ansprüchen, Klagegründen, Kosten, 

Schäden, Verlusten, Verbindlichkeiten und Ausgaben Dritter freizustellen, betreffend  

A) die Nutzung der MMS-Anwendung durch den Super-Benutzer und/oder und der 

zugehörigen Software durch den Super-Benutzer und/oder den Benutzer; und  

B) die Handlungen oder Unterlassungen des Super-Benutzers und des Benutzers, die gegen 

diese Lizenzbedingungen oder die Nutzungsbedingungen verstoßen. Der Super-Benutzer 

ist verpflichtet, SUKO unverzüglich über derartige Ansprüche oder Ursachen zu 

informieren. 

9.2. Der Super-Benutzer ist sich bewusst, dass jegliche Verbindungen zum Internet oder zu anderen 

Anwendungen nicht unter der Kontrolle von SUKO stehen.  

9.3. SUKO übt keine Kontrolle über den Inhalt und die Qualität der Daten des Super-Benutzers aus, 

die durch die Verwendung der MMS-Anwendung, der zugehörigen Software und/oder des MMS-

unterstützten Geräts gewonnen oder verarbeitet werden. SUKO kann nicht für die Folgen 

etwaiger inhaltlicher oder qualitativer Mängel dieser Daten haftbar gemacht werden. SUKO kann 

nicht für die Folgen einer mangelhaften Funktion der Systeme des Super-Benutzers oder eines 

Dritten haftbar gemacht werden. 

9.4. In jedem Fall kann SUKO nicht für Folgeschäden, Nebenschäden oder indirekte Schäden oder 

Verluste haftbar gemacht werden, die sich aus der Nutzung der mit der MMS-Anwendung 

verbundenen Software und/oder des MMS-unterstützten Geräts ergeben, einschließlich, aber 

nicht beschränkt auf den Verlust von Kunden, Daten, Gewinn, Einkommen, Umsatz oder andere 

finanzielle oder kommerzielle Verluste. 

10. VERTRAULICHKEIT 

10.1. Weder SUKO noch der Super-Benutzer dürfen Informationen, von denen sie bei im Rahmen des 

Abonnements Kenntnis erlangt haben und die vertraulich sind oder unter den gegebenen 

Umständen als vertraulich zu betrachten sind, sowohl während als auch nach Beendigung oder 

Ablauf des Abonnements, an Dritte weitergeben, und zwar so lange, wie die vertraulichen 

Informationen einen vertraulichen Status haben, mindestens jedoch zehn (10) Jahre nach 

Beendigung oder Ablauf des Abonnements. 

11. BEENDIGUNG  

11.1. Das Abonnement hat eine unbefristete Laufzeit und beginnt mit dem Datum der Aktivierung.  

Jede Partei kann das Abonnement monatlich mit einer Frist von 15 Tagen kündigen oder die 

MMS-Anwendung oder ihr Konto deaktivieren.  

12. VERSCHIEDENES 

12.1. Sollte sich eine der Bestimmungen der Lizenzbedingungen als rechtswidrig, ungültig oder nicht 

durchsetzbar erweisen, bleiben die übrigen Bestimmungen der Lizenzbedingungen gültig, 

durchsetzbar und in vollem Umfang wirksam. Darüber hinaus wird SUKO im Falle der Nichtigkeit, 

Ungültigkeit oder Undurchsetzbarkeit einer oder mehrerer Bestimmungen der 
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Lizenzbedingungen die betreffende Bestimmung durch eine gültige und durchsetzbare 

Bestimmung ersetzen, die den Absichten der Lizenzbedingungen am nächsten kommt. 

12.2. Sofern nicht anders angegeben, erfolgen alle Mitteilungen von SUKO an den Super-Benutzer per 

E-Mail an die E-Mail-Adresse des Super-Benutzers, die in den Kontoinformationen der MMS-

Anwendung angegeben ist. 

12.3. SUKO kann die vorliegenden Lizenzbedingungen jederzeit nach eigenem Ermessen ändern, 

modifizieren oder ergänzen.  

13. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND 

13.1. Die Lizenzbedingungen unterliegen (in Form und Inhalt) ausschließlich dem belgischen Recht 

und sind entsprechend auszulegen. 

13.2. Alle Streitigkeiten über die Gültigkeit, Auslegung oder Erfüllung der Lizenzbedingungen werden 

endgültig und ausschließlich vom Handelsgericht Kortrijk (Belgien) entschieden.  



SUPER-BENUTZER         v22.04.2023 

 

 

 

 

 

 

 

DATENSCHUTZRICHTLINIEN – SUPER-BENUTZER 

 

1. DEFINITIONEN 

Im Rahmen der vorliegenden Datenschutzrichtlinien haben die folgenden Wörter, sowohl in der Einzahl 

als auch in der Mehrzahl, die im Folgenden definierte Bedeutung: 

 

Gerät Die Geräteausstattung, d. h. eine Wasseraufbereitungs- oder 

Enthärtungsanlage, die mit der Anwendung MANAGE MY SOFTENER 

verbunden ist. 

MMS oder MMS-Anwendung Bezeichnet die Anwendung MANAGE MY SOFTENER, d. h. die 

webbasierte Anwendung und jede neue Version dieser Anwendung, 

die von SUKO gehostet wird, die das Gerät und die Softwareplattform 

verbindet und für Super-Benutzer (Super User) nach dem Abonnement 

und der Zustimmung zu den Lizenzbedingungen und für Benutzer 

(User) nach der Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen zugänglich 

ist. 

Super-Benutzer (Super User) Die natürliche oder juristische Person, die MMS als professioneller 

Installateur, Händler oder OEM-Hersteller abonniert. 

Benutzer (User) Der Benutzer, der Zugang zur MMS-Anwendung erhält, der das Gerät 

benutzt und dem ein Benutzername und ein Passwort als regulärer 

Benutzer gewährt werden. 

2. ALLGEMEIN 

Diese Datenschutzrichtlinien regeln die Nutzung der MMS-Anwendung, die von SUKO NV, einer 

Aktiengesellschaft nach belgischem Recht mit Sitz in der Brouwerijstraat 14, 8680 Koekelare (Belgien), 

entwickelt wurde und im Register für juristische Personen unter der Nummer 0454.444.010 eingetragen 

ist (im Folgenden „SUKO“). 

MMS ist eine webbasierte Anwendung, die ein Gerät verbindet und die Daten des Geräts in einer 

zugänglichen Softwareplattform visualisiert. Um sich von jedem iOS-, Android-Gerät oder Computer aus 

anzumelden, hat SUKO eine Anwendung MANAGE MY SOFTENER für mobile Geräte und/oder 

Computer entwickelt. 

Diese Datenschutzrichtlinien können geändert werden, z. B. infolge neuer Funktionen der MMS-

Anwendung, die die Verarbeitung personenbezogener Daten erfordern. Wir empfehlen Ihnen daher, 

diese Datenschutzrichtlinien regelmäßig zu überprüfen. Größere Änderungen werden über die MMS-

Anwendung bekannt gegeben. 

Diese Version der Datenschutzrichtlinien wurde zuletzt am 22. April 2023 geändert. 
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3. WANN GELTEN DIESE DATENSCHUTZRICHTLINIEN? 

Diese Datenschutzrichtlinien gelten für die Verarbeitung personenbezogener Daten des Super-

Benutzers über die MMS-Anwendung oder das MMS-Gerät.  

4. WER IST FÜR DIE VERARBEITUNG DER PERSONENBEZOGENEN DATEN DES SUPER-

BENUTZERS VERANTWORTLICH? 

SUKO ist der Verantwortliche für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten des Super-Benutzers 

im Rahmen und ausschließlich für die Zwecke der ordnungsgemäßen Funktion der MMS-Anwendung 

oder des MMS-Geräts. 

5. FÜR WELCHE ZWECKE VERARBEITET SUKO DIE PERSONENBEZOGENEN DATEN DES 

SUPER-BENUTZERS? 

5.1. Um mit dem Super-Benutzer kommunizieren und Fragen beantworten zu können 

SUKO verarbeitet personenbezogene Daten des Super-Benutzers, wenn eine natürliche Person im 

Namen des Super-Benutzers handelt, z. B. sich in der MMS-Anwendung registriert, Informationen über 

MMS anfordert, Beschwerden hat oder Unterstützungsleistungen in Anspruch nehmen möchte. 

Zu diesem Zweck kann SUKO Daten wie Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, bevorzugte 

Sprache und die Aktivitäten der natürlichen Person, die im Namen des Super-Benutzers in der MMS-

Anwendung handelt, verarbeiten. 

Je nach Einzelfall werden diese Daten auf der Grundlage einer eindeutigen Einwilligung der natürlichen 

Personen oder auf der Grundlage der Erfüllung eines Vertrags, an dem der Super-Benutzer beteiligt ist, 

verarbeitet. 

5.2. Um dem Super-Benutzer die Nutzung der Funktionen von MANAGE MY SOFTENER zu 

ermöglichen 

SUKO verarbeitet die personenbezogenen Daten des Super-Benutzers, um einer natürlichen Person, 

die im Namen des Super-Benutzers handelt, die Nutzung der notwendigen Funktionen des MMS zu 

ermöglichen. 

Zu diesem Zweck kann SUKO Daten wie Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, bevorzugte 

Sprache und die Aktivitäten der natürlichen Person, die im Namen des Super-Benutzers in der MMS-

Anwendung handelt, verarbeiten. 

Je nach Einzelfall werden diese Daten auf der Grundlage einer eindeutigen Einwilligung der natürlichen 

Personen oder auf der Grundlage der Erfüllung eines Vertrags, an dem der Super-Benutzer beteiligt ist, 

verarbeitet. 

5.3. Für die technische und funktionelle Verwaltung der MMS-Anwendung oder des MMS-Geräts 

SUKO verarbeitet personenbezogene Daten für die technische und funktionelle Verwaltung der MMS-

Anwendung bzw. des MMS-Geräts, um die MMS-Anwendung zu personalisieren und die 

Benutzerfreundlichkeit der MMS-Anwendung sicherzustellen.  

Zu diesem Zweck kann SUKO Daten wie die IP-Adresse, das Klick- und Besuchsverhalten, den Browser 

und das Gerät der natürlichen Person, die im Namen des Super-Benutzers in der MMS-Anwendung 
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handelt, ihre bevorzugte Sprache sowie den Zeitpunkt und die Dauer des Besuchs dieser Person 

verarbeiten. SUKO verarbeitet diese z.B. mit Hilfe von Cookies. Siehe auch Frage 7: Welche Cookies 

verwendet SUKO?  

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt je nach Einzelfall auf der Grundlage der eindeutigen Einwilligung 

der natürlichen Person oder auf der Grundlage des berechtigten Interesses von SUKO an der 

Verbesserung des MMS und dessen Schutz vor Cyberangriffen usw. 

6. WER HAT ZUGANG ZU DEN PERSONENBEZOGENEN DATEN DES SUPER-BENUTZERS? 

SUKO gibt die personenbezogenen Daten des Benutzers nicht an Dritte weiter, auch nicht an Länder 

außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben oder 

gerichtlich angeordnet. 

 

SUKO ist berechtigt, bestimmte Daten an externe Parteien weiterzugeben, die im Auftrag von SUKO 

Dienstleistungen erbringen, um die ordnungsgemäße Funktion der MMS-Anwendung oder des MMS-

Geräts zu gewährleisten, wie z. B. Newsletter-Dienstleister, IT-Anbieter, Hosting-Anbieter sowie alle 

anderen Dienstleister, die als Datenverarbeiter fungieren und somit die Daten im Auftrag und auf 

Anweisung von SUKO verarbeiten. Diesen Dritten ist es untersagt, Ihre personenbezogenen Daten für 

eigene kommerzielle, werbliche oder andere als die ausdrücklich angewiesenen Zwecke zu verwenden, 

und sie müssen unsere ausdrücklichen Anweisungen befolgen und angemessene 

Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten einhalten.  

7. WELCHE COOKIES VERWENDET SUKO? 

Cookies sind kleine Textdateien, die von Ihrem Browser installiert werden. Sie enthalten Informationen 

wie z. B. die Sprachpräferenz des Besuchers, so dass er diese Informationen bei einem späteren 

Besuch der gleichen Website nicht erneut eingeben muss. Einige Cookies sorgen dafür, dass eine 

Website grafisch ansprechend aussieht, andere, dass eine Website-Anwendung richtig funktioniert.  

 

Wenn Sie Cookies blockieren möchten, können Sie dies über Ihre Browsereinstellungen tun. 

 

Denken Sie jedoch daran, dass bei der Deaktivierung von Cookies bestimmte grafische Elemente 

möglicherweise nicht mehr so gut aussehen und Sie bestimmte Anwendungen nicht mehr nutzen 

können. 

 

SUKO verwendet Sicherheits-Cookies, um die Sicherheit der MMS-Anwendung zu gewährleisten.  

8. WAS IST MIT LINKS ZU ANDEREN WEBSITES UND SOZIALEN MEDIEN? 

Die MMS-Anwendung kann Verweise (z. B. über Hyperlinks) auf andere Websites enthalten, die von 

anderen Unternehmen oder über soziale Medien angeboten werden. SUKO ist weder für die 

Verarbeitung personenbezogener Daten über diese Websites verantwortlich, noch gelten diese 

Datenschutzrichtlinien für diese Websites. 

Wenn natürliche Personen, die im Namen des Super-Benutzers handeln, Inhalte aus der MMS-

Anwendung über soziale Medien teilen, sind die personenbezogenen Daten des Super-Benutzers für 



 

4/4 

 

 

 

 

 

 

 

die Besucher dieser sozialen Medien sichtbar. SUKO ist weder für die Verarbeitung personenbezogener 

Daten über diese sozialen Medien verantwortlich, noch gelten diese Datenschutzrichtlinien für diese 

sozialen Medien. 

9. WIE WERDEN DIE PERSONENBEZOGENEN DATEN DES SUPER-BENUTZERS 

GESCHÜTZT? 

SUKO ist bestrebt, die personenbezogenen Daten des Super-Benutzers durch technische und 

organisatorische Maßnahmen, wie Firewalls und sichere Server, entsprechend den Branchenstandards 

zu schützen. 

10. KONTAKTDATEN, UM DIE RECHTE DER BETROFFENEN PERSON AUSZUÜBEN? 

Natürliche Personen, die im Namen des Super-Benutzers handeln, haben das Recht, kostenlos Zugang 

zu den von der MMS-Anwendung verarbeiteten personenbezogenen Daten zu erhalten oder diese 

berichtigen zu lassen. 

Beruht die Verarbeitung Ihrer Daten auf einer Einwilligung, so haben diese natürlichen Personen auch 

das Recht, ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass dadurch die Rechtmäßigkeit der vor 

dem Widerruf der Einwilligung erfolgten Verarbeitung berührt wird. 

Für gewöhnliche oder weitere Fragen oder Beschwerden über die MMS oder über diese 

Datenschutzrichtlinien können natürliche Personen, die im Namen des Super-Benutzers handeln, die 

oben genannte Anfrage per E-Mail an info@suko.be oder per Post an die oben genannte Adresse 

senden. Ohne Nachweis Ihrer Identität kann SUKO Ihren Antrag nicht bearbeiten. 

Wenn Sie der Meinung sind, dass SUKO nicht angemessen auf Ihre Anfrage reagiert hat, können Sie 

auch eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde einreichen. 
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