USER v22.04.2023

WARUNKI UZYTKOWANIA APLIKACJI MANAGE MY SOFTENER

Niniejsza polityka prywatnosci reguluje korzystanie z Aplikacji MMS opracowanej przez SUKO NV,
spotke akcyjng prawa belgijskiego z siedzibg pod adresem Brouwerijstraat 14, 8680 Koekelare (Belgia)
i wpisang do rejestru osdb prawnych pod numerem 0454.444.010 (dalej ,SUKQO”);

Akceptujac niniejsze Warunki uzytkowania, uzytkownik (zwany dalej ,Uzytkownikiem”) oswiadcza,
ze przeczytat, zrozumiat izaakceptowat niniejsze Warunki licencji. Jesli Uzytkownik nie jest
Uzytkownikiem, ktory wykupit Subskrypcie MANAGE MY SOFTENER, nie jest uprawniony do
korzystania z Aplikacji MANAGE MY SOFTENER inie moze zaakceptowaé niniejszych Warunkow
uzytkowania.

1. DEFINICJE

W niniejszych Warunkach uzytkowania nastepujgce stowa, zarédwno w liczbie pojedynczej, jak lub
mnogiej, posiadajg znaczenie okreslone ponizej:

Aktywacja pierwsza rejestracja dokonana przez Super Uzytkownika Ilub
Uzytkownika w Aplikacji MANAGE MY SOFTENER,;

Urzadzenie sprzet stuzgcy do uzdatniania lub zmiekczania wody, ktory taczy sie
z aplikacjg MANAGE MY SOFTENER;

Oprogramowanie wbudowane  oprogramowanie opracowane przez SUKO lub jej sublicencjodawcow
i wbudowane w Urzgdzenie MANAGE MY SOFTENER;

MMS lub Aplikacja MMS oznacza Aplikacie MANAGE MY SOFTENER, bedacg aplikacja
internetowg, i kazdg jej nowg wersje hostowang przez SUKO, ktoéra
oferuje potgczenie Urzadzenia z platformg programowg i jest dostepna
dla Super Uzytkownika po wykupieniu Abonamentu i zaakceptowaniu
Warunkéw Licencji oraz dla Uzytkownika po zaakceptowaniu
Warunkéw Korzystania;

Polityka prywatnosci polityka prywatno$ci, ktorg kazdy Uzytkownik akceptuje przy
pierwszym uzyciu Aplikacji MMS;

Abonament abonament MMS wykupiony przez Uzytkownika;

Super Uzytkownik osoba fizyczna lub prawna, ktéra wykupita abonament MMS jako

profesjonalny instalator, dealer lub producent OEM;

Warunki uzytkowania warunki uzytkowania Aplikacji MMS, ktére kazdy Uzytkownik akceptuje
przy pierwszym uzyciu Aplikacji MMS poprzez klikniecie przycisku
+Akceptuje warunki uzytkowania”;

Uzytkownik uzytkownik indywidualnego Urzgdzenia MMS, ktéry posiada dostep do
Aplikacji MMS w swoim Urzadzeniu i zaakceptowat niniejsze Warunki
uzytkowania;
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41.
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5.2.

KONTO UZYTKOWNIKA

Korzystanie z Aplikacji MMS wymaga od Uzytkownika utworzenia konta. Uzytkownik zobowigzuje
sie do podania, utrzymywania i aktualizowania prawdziwych, doktadnych, aktualnych i petnych
informacji na swoj temat zgodnie z wymaganiami procesow rejestraciji. Uzytkownik zgadza sie nie
podszywaé sie pod zadng osobe lub podmiot ani nie wprowadza¢ w btgd odnosnie do swojej
tozsamosci lub powigzania z dowolng osobg lub podmiotem, w tym przy uzyciu loginu, hasta lub
innych informacji o koncie innej osoby bgdz imienia i nazwiska innej osoby.

LICENCJA

Z chwilg spetnienia przez Uzytkownika niniejszych Warunkéw uzytkowania SUKO udziela
Uzytkownikowi, niewylgcznego, niezbywalnego i odwotalnego prawa do korzystania z Aplikacji
MMS, Urzadzenia MMS oraz Oprogramowania wbudowanego przez okres obowigzywania
Abonamentu, a Uzytkownik wyraza na powyzsze zgode.

Uzytkownik bedzie korzystat z Aplikacji MMS, Urzadzenia MMS i Oprogramowania
wbudowanego wylgcznie do uzytku osobistego iw celach zgodnych z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Uzytkownik nie ma prawa licencjonowac, sprzedawac, przenosi¢ ani dokonywaé cesji praw
dostepu i/lub korzystania z Aplikacji MMS, Urzadzenia MMS i Oprogramowania wbudowanego
ani winny sposéb wykorzystywac¢ ich komercyjnie, jak rowniez nie ma prawa udostepniac
Aplikacji MMS, Urzgdzenia MSS i Oprogramowania wbudowanego osobom trzecim innym niz
Super Uzytkownicy lub SUKO.

Uzytkownik zgadza sie przestrzegac¢ wszelkich ograniczen technicznych zawartych w Aplikaciji
MSS, Oprogramowaniu wbudowanym i/lub Urzadzeniu MMS. Uzytkownikowi nie wolno
obchodzi¢ takich ograniczen technicznych.

URZADZENIE MANAGE MY SOFTENER

Uzytkownik moze korzysta¢ z Urzgdzenia MANAGE MY SOFTENER wytgcznie w celu, w jakim
zostato ono wprowadzone do obrotu przez SUKO i zgodnie z ograniczeniami okreslonymi przez
SUKO Ilub Super Uzytkownika. Uzytkownik nie moze dokonywa¢ modyfikacji, ttumaczenia,
dekompilacji, inzynierii wstecznej ani innej przerobki Urzgdzenia MMS.

Z chwilg wykupienia Abonamentu jedyng strong odpowiedzialng za Urzadzenie MMS
w odniesieniu do Uzytkownika jest Super Uzytkownik. SUKO nie ponosi w zadnym wypadku
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty, szkody lub straty powstate w wyniku korzystania
z Urzadzenia MMS po wykupieniu Abonamentu.

LOGIN | HASLO

SUKO przyznaje kazdemu Uzytkownikowi dostep do Aplikacji MMS po podaniu loginu i hasta.
Kazdy login i hasto sg scisle osobiste i poufne. Uzytkownik jest odpowiedzialny za uzywanie
i poufnos¢ loginu i hasta, a takze za wszystkie czynnosci wykonywane przy uzyciu loginu.

Uzytkownikowi nie wolno przekazywac¢ loginu i hasta osobom trzecim ani umozliwia¢ dostepu do
Aplikacji MMS osobom innym niz Super Uzytkownicy lub SUKO.
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OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$é za wszelkie dziatania podejmowane w ramach jego konta
i gwarantuje, ze przestrzega wszystkich wymogow okreslonych przez lokalne, krajowe
i zagraniczne przepisy prawa i umowy miedzynarodowe.

Uzytkownik zgadza sie korzystaé z Aplikacji MMS zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami prawa krajowego.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za tresci zamieszczane w Aplikacji MMS i gwarantuje,
ze nie sg one bezprawne, nie zostaty uzyskane bezprawnie i nie naruszajg praw osob trzecich.

Uzytkownik zwalnia SUKO z odpowiedzialnoéci za wszelkie roszczenia oséb trzecich zwigzane
z powyzszymi tredciami, niezaleznie od ich przyczyny. Dla unikniecia watpliwo$ci przyjmuje sie,
ze Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za doktadnosé, jakos¢, spojnose, zgodnosé
z prawem, wiarygodno$¢, odpowiednios¢ i prawa wiasnosci intelektualnej do tresci.

Uzytkownik ma obowigzek

(i) niezwtocznie powiadomi¢ SUKO o kazdym nieautoryzowanym uzyciu loginu, hasta lub
konta lub o kazdym innym znanym lub podejrzewanym naruszeniu bezpieczenstwa;

(i) niezwtocznie zgtosi¢ takie nieuprawnione uzycie SUKO; i

(iii) dotozy¢ uzasadnionych staran w celu powstrzymania wszelkich potencjalnych Iub
faktycznych naruszen praw wiasnosci intelektualnej do Aplikacji MMS, Urzgdzenia MMS
i Oprogramowania wbudowanego.

DOSTEPNOSC

Aplikacja MMS, Oprogramowanie wbudowane i Urzgdzenie MMS zostaty opracowane przez
SUKO lub jej sublicencjodawcow zgodnie z obowigzujgcymi w branzy standardami. Uzytkownik
wyraznie potwierdza, ze zostat w petni poinformowany o wiasciwosciach Aplikacji MMS,
Oprogramowania wbudowanego i Urzadzenia MMS oraz oswiadcza, ze SUKO w catosci
wypetnito swoje obowigzki informacyjne.

SUKO udostepnia Aplikacje MMS i Oprogramowanie wbudowane w ich aktualnym stanie,
bez jakiejkolwiek konkretnej gwarancji dotyczacej przydatnosci do okreslonego celu, petnego
funkcjonowania w czasie lub dostepnosci MMS.

SUKO dotozy wszelkich staran, aby Aplikacja MMS i Oprogramowanie wbudowane byty dostepne
przez siedem dni w tygodniu, 24 godziny na dobe. Uzytkownik przyjmuje jednak do wiadomosci
i akceptuje, ze Aplikacjia MMS i Oprogramowanie wbudowane lub ich czesci mogg dziata¢
nieprawidtowo lub sta¢ sie niedostepne, a SUKO nie moze zosta¢ pociggnieta do
odpowiedzialnosci za takie przerwy i ich mozliwe skutki dla Super Uzytkownika, Uzytkownikow
lub os6b trzecich.

W przypadku awarii lub niedostepnosci SUKO dotozy wszelkich staran, aby usungé awarie lub
niedostepnos¢ w najszybszym mozliwym dla SUKO terminie.

Powyzsza gwarancja nie ma zastosowania w przypadku awarii lub niedostepnosci wynikajgcej z

(i) naruszenia Warunkéw Licencji lub Warunkéw Uzytkowania;
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(i)  nieprawidtowo dziatajgcego potgczenia internetowego; lub

(i)  ingerencji osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej i wyraznej zgody SUKO.
ZAWIESZENIE LUB COFNIECIE DOSTEPU

SUKO moze zawiesi¢ lub catkowicie cofng¢ dostep do Aplikacji MMS i Oprogramowania
wbudowanego wedlug wiasnego uznania wcatosci lub wczesci w nastepujgcych
okolicznosciach:

(i) jezeli SUKO uzna, ze korzystanie przez Uzytkownika z Aplikacji MMS i Oprogramowania
wbudowanego stanowi bezposrednie lub posrednie zagrozenie dla bezpieczenstwa
SUKO, Super Uzytkownika lub oséb trzecich;

(i)  w zakresie niezbednym do spetnienia wymogoéw prawnych;
(iii)  jesli Uzytkownik naruszy niniejsze Warunki uzytkowania; i/lub
(iv)  jesli Super Uzytkownik naruszy postanowienia Warunkéw Licencji.

Kazde zawieszenie dostepu zgodnie z niniejszym punktem obowigzuje jedynie przez czas
niezbedny do rozwigzania kwestii, ktére spowodowaty zawieszenie.

OCHRONA DANYCH

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze MMS moze przetwarza¢ dane osobowe na rzecz Super
Uzytkownika lub SUKO zgodnie z obowigzujgcg Uzytkownikéw Politykg prywatnosci. Wykupujac
Abonament, Uzytkownik wyraza jednoznacznie zgode na przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z Polityka prywatnosci SUKO.

PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci iakceptuje, ze Aplikacja MMS, Urzadzenie MMS
i Oprogramowanie wbudowane (oraz kazda ich cze$¢) sg chronione prawami wiasnosci
intelektualnej bedgcymi wtasnoscig SUKO lub jej dostawcédw zewnetrznych.

Zadne z postanowien niniejszych Warunkéw uzytkowania nie bedzie interpretowane jako
przyznanie lub zobowigzanie do pozniejszego przyznania Uzytkownikowi jakiejkolwiek licenciji,
prawa, tytutu prawnego lub udziatu w prawach witasnosci intelektualnej, z wyjgtkiem praw
z licencji przyznanych w artykule 3. Uzytkownik zobowigzuje sie do petnego poszanowania
i ochrony wytgcznosci tych praw wiasnosci intelektualne;j.

Znaki towarowe, logo inazwy produktow zwigzane z Aplikacjg MMS, Urzadzeniem MMS
i Oprogramowaniem wbudowanym sg wylgczng wiasnoscig SUKO, grupy Pollet lub jej
licencjodawcéw. Uzytkownikowi nie wolno uzywaé tych elementéw bez uprzedniej wyrazne;j
i pisemnej zgody SUKO, grupy Pollet lub jej licencjodawcow.

POUFNOSC

. Ani SUKO, ani Uzytkownik nie bedg ujawnia¢ osobom trzecim informacji, o ktérych dowiedzieli

sie podczas korzystania z MMS i ktére sg lub w danych okolicznosciach muszg by¢ uwazane za
poufne, zaréwno w okresie obowigzywania, jak i po rozwigzaniu lub wygasnieciu Abonamentu.
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13.1.

13.2.

13.3.

Zakaz ten obowigzuje przez czas, w jakim informacje poufne zachowujg status poufny,
co najmniej jednak 10 (stownie: dziesie€) lat od rozwigzania lub wygasniecia Abonamentu.

GWARANCJE | ODPOWIEDZIALNOSC

Uzytkownik zwolni SUKO z odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia, podstawy powddztwa,
koszty, szkody, straty, zobowigzania i wydatki (w tym miedzy innymi wszelkie uzasadnione opfaty
i honoraria petnomocnikéw) wynikajgce z nastepujgcych okolicznosci lub z nimi zwigzane

(i) domniemanego naruszenia praw osob trzecich w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji MMS,
Urzadzenia MMS i Oprogramowania wbudowanego; lub

(i)  kazdego naruszenia niniejszych Warunkéw uzytkowania przez Uzytkownika.

W zakresie, w jakim nie jest to zabronione obowigzujgcymi przepisami, SUKO nie ponosi
w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za obrazenia ciata lub jakiekolwiek szkody przypadkowe,
szczegoblne, posrednie lub nastepcze, wtym bez ograniczen: szkody wynikle z utraconych
zyskoéw, uszkodzenia lub utraty danych, niemozno$ci przestania lub otrzymania dowolnych
danych i przerwania dziatalno$ci lub jakiekolwiek inne szkody badz straty biznesowe lub osobiste
wynikajgce z korzystania lub niemoznosci korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji MMS,
Urzadzenia MMS i Oprogramowania wbudowanego badz dowolnego oprogramowania lub
aplikacji stron trzecich w potgczeniu z Aplikacjg MMS, Urzgdzeniem MMS i Oprogramowaniem
wbudowanym bgdz z powyzszym zwigzane.

SUKO nie sprawuje zadnej kontroli nad trescig ijakoscig danych przetwarzanych przez
Uzytkownika podczas korzystania z Aplikacji MMS, Oprogramowania wbudowanego Ilub
Urzgdzenia MMS. SUKO nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ takich danych.

Uzytkownik wyraznie przyjmuje do wiadomosci izgadza sie, ze w zakresie dozwolonym
obowigzujgcymi przepisami korzystanie z Aplikacji MMS, Urzadzenia MMS i Oprogramowania
wbudowanego za posrednictwem dowolnego Urzadzenia odbywa sie na wytgczne ryzyko
Uzytkownika.

Uzytkownik jest swiadomy, ze SUKO nie sprawuje kontroli nad potgczeniem z Internetem lub
innymi aplikacjami.

OKRES OBOWIAZYWANIA | ROZWIAZANIE UMOWY

Uzytkownik ma prawo dostepu do Aplikacji MMS przez okres trwania Abonamentu lub do
momentu, w ktérym SUKO lub Super Uzytkownik zdecyduje o zaprzestaniu udzielania dostepu
do Aplikacji MMS.

Niniejsze Warunki uzytkowania obowigzujg do momentu rozwigzania lub wygasniecia
Abonamentu lub do momentu, w ktéorym Super Uzytkownik zdecyduje o zaprzestaniu udzielania
dostepu do Aplikacji MMS.

Okres obowigzywania Abonamentu jest nieokreslony i rozpoczyna sie w dniu Aktywacji. Kazda
ze Stron moze wypowiedzie¢ Abonament 2z zachowaniem pietnastodniowego okresu
wypowiedzenia lub poprzez dezaktywacje Aplikacji MMS lub swojego konta.
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13.4.

14.

14.1.

14.2.

Prawa uzytkownika wynikajgce z niniejszych Warunkéw uzytkowania wygasajg automatycznie
lub w inny sposoéb przestajg obowigzywac bez powiadomienia przez SUKO, jesli Uzytkownik nie
przestrzega dowolnego punktu niniejszych Warunkéw uzytkowania. Po rozwigzaniu niniejszych
Warunkéw uzytkowania Uzytkownik musi zaprzesta¢ korzystania z Aplikacji MMS. Inne artykuty,
takie jak artykuty 6, 9, 9.1, 10.2, 12, 14 i 15, obowigzujg nadal po takim rozwigzaniu.

POSTANOWIENIA ROZNE

O ile nie wskazano inaczej, wszelkie zawiadomienia kierowane do Uzytkownika przez SUKO
bedg przekazywane pocztg elektroniczng na adres e-mail Uzytkownika podany w informacjach
o koncie w Aplikacji MMS.

SUKO zastrzega sobie prawo do zmiany Warunkéw uzytkowania w dowolnym czasie, ze
skutkiem od momentu opublikowania zaktualizowanej wersji Warunkéw uzytkowania w Aplikacji
MMS. Dalsze korzystanie z Aplikacji MMS po powiadomieniu Uzytkownika o takiej
zaktualizowanej wersji stanowi zgode Uzytkownika i Super Uzytkownika na zaktualizowang
wersje niniejszych Warunkow uzytkowania.

15. PRAWO WLASCIWE | JURYSDYKCJA

15.1.

15.2.

Niniejsze Warunki uzytkowania podlegajg wylgcznie (co do formy i tresci) prawu belgijskiemu
i bedg zgodnie z nim interpretowane.

Wszelkie spory dotyczgce waznosci, interpretacji lub wykonania Warunkéw uzytkowania bedag
ostatecznie rozstrzygane wytgcznie przez sad handlowy w Kortrijk (Belgia).
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USER v22.04.2023

POLITYKA PRYWATNOSCI - UZYTKOWNIK

1. DEFINICJE

W niniejszej Polityce prywatnosci nastepujgce stowa, zaréwno w liczbie pojedynczej, jak i mnogiej,
posiadajg znaczenie okreslone ponizej:

Urzadzenie sprzet stuzgcy do uzdatniania lub zmiekczania wody, ktéry taczy sie
z aplikacjg MMS;

MMS lub Aplikacja MMS oznacza Aplikacie MANAGE MY SOFTENER, bedacg aplikacja
internetowg, i kazdg jej nowg wersje hostowang przez SUKO, ktoéra
oferuje potgczenie Urzadzenia z platformg programowg i jest dostepna
dla Super Uzytkownika po wykupieniu Abonamentu i zaakceptowaniu
Warunkéw Licencji oraz dla Uzytkownika po zaakceptowaniu
Warunkéw Korzystania;

Super Uzytkownik osoba fizyczna lub prawna, ktéra wykupita abonament MMS jako
profesjonalny instalator, dealer lub producent OEM;

Uzytkownik uzytkownik, ktéry uzyskuje dostep do Aplikacji MMS, korzysta
z Urzadzenia i otrzymuje login i hasto jako zwykty uzytkownik;

2. INFORMACJE OGOLNE

Niniejsza polityka prywatnosci reguluje korzystanie z Aplikacji MMS opracowanej przez SUKO NV,
spotke akcyjng prawa belgijskiego z siedzibg pod adresem Brouwerijstraat 14, 8680 Koekelare (Belgia)
i wpisang do rejestru oséb prawnych pod numerem 0454.444.010 (dalej ,SUKQO”).

MMS to aplikacja internetowa, ktéra fgczy sie z urzgdzeniem i wizualizuje dane z urzgdzenia na
dostepnej platformie programowej. Aby umozliwi¢ logowanie sie z dowolnego urzgdzenia z systemem
iOS, Android lub komputera, SUKO opracowata aplikacie MMS dla urzgdzen mobilnych Iub
komputeréw.

Niniejsza Polityka Prywatnosci moze ulec zmianie, np. w wyniku wprowadzenia w Aplikacji MMS
nowych funkcji, ktére wymagajg przetwarzania danych osobowych. Stad tez zalecamy regularne
sprawdzanie niniejszej Polityki prywatnosci. Wszystkie istothe zmiany bedg ogftaszane za
posrednictwem Aplikacji MMS.

Niniejsza wersja Polityki prywatnosci zostata zmieniona 22 kwietnia 2023 roku.
3. KIEDY STOSUJE SIE NINIEJSZA POLITYKE PRYWATNOSCI?

Niniejszg Polityka prywatno$ci stosuje sie do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika za
posrednictwem Aplikacji MMS lub Urzadzenia MMS.




4, KTO JEST ODPOWIEDZIALNY ZA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKA?

Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika w kontek$cie
i wylgcznie dla celéw prawidtowego funkcjonowania Aplikacji MMS lub Urzgdzenia MMS jest SUKO.

W przypadku dalszego przetwarzania danych osobowych Uzytkownika uzyskanych za posrednictwem
Aplikacji MMS lub Urzgdzenia MMS przez Super Uzytkownika Super Uzytkownik bedzie jedyng osobg
odpowiedzialng za takie dodatkowe czynnosci przetwarzania. W takim przypadku Super Uzytkownik
bedzie petni¢ funkcje administrujgcego takim przetwarzaniem. SUKO nie ponosi w zadnym przypadku
odpowiedzialnosci za dodatkowe przetwarzanie danych osobowych przez Super Uzytkownika poza
MMS.

5. W JAKICH CELACH SUKO PRZETWARZA DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA?

5.1.  Aby méc komunikowac sie z Uzytkownikiem i odpowiadac na pytania

SUKO przetwarza dane osobowe Uzytkownika na przyktad wtedy, gdy Uzytkownik rejestruje sie
w Aplikacji MMS, prosi o informacje o MMS, zgtasza reklamacje lub chce otrzymac ustugi wsparcia.

W tym celu SUKO moze przetwarzaé dane, takie jak: imie i nazwisko Uzytkownika, adres, adres e-mail,
numer telefonu, preferowany jezyk oraz czynnosci Uzytkownika w Aplikacji MMS.

Zaleznie od indywidualnych okolicznosci dane te sg przetwarzane na podstawie jednoznacznej zgody
Uzytkownika lub w toku wykonywania umowy, ktdrej strong jest Uzytkownik.

5.2. W celu umozliwienia Uzytkownikowi korzystania z funkcji MMS

SUKO przetwarza dane osobowe Uzytkownika w celu umozliwienia Uzytkownikowi korzystania
z niezbednych funkcji MMS, takich jak informacje o stanie Urzgdzenia MMS Uzytkownika.

W tym celu SUKO moze przetwarza¢ dane, takie jak: imie i nazwisko Uzytkownika, adres, adres e-mail,
numer telefonu, preferowany jezyk, dane dotyczgce zuzycia i konserwacji Urzadzenia MMS oraz
czynnosci Uzytkownika w Aplikacji MMS.

Zaleznie od indywidualnych okolicznosci dane te sg przetwarzane na podstawie jednoznacznej zgody
Uzytkownika lub w toku wykonywania umowy, ktérej strong jest Uzytkownik.

5.3. W celu technicznego i funkcjonalnego zarzgdzania Aplikacig MMS lub Urzgdzeniem MMS

SUKO przetwarza dane osobowe w celu technicznego i funkcjonalnego zarzgdzania Aplikacja MMS lub
Urzadzeniem MMS, personalizacji Aplikacji MMS oraz zapewnienia tatwego korzystania z Aplikacji
MMS.

W tym celu SUKO moze przetwarza¢ dane, takie jak: adres IP Uzytkownika, czesci Aplikacji MMS
odwiedzane przez Uzytkownika, przegladarka i Urzadzenie uzywane przez Uzytkownika, preferowany
jezyk Uzytkownika oraz godzina i czas trwania wizyty Uzytkownika. Przetwarzanie przez SUKO odbywa
sie np. za pomoca plikdw cookie. Zobacz takze pytanie 7: z jakich plikéw cookie korzysta SUKO?

Zaleznie od indywidualnych okolicznosci, dane te sg przetwarzane na podstawie jednoznacznej zgody
Uzytkownika lub uzasadnionego interesu SUKO w ulepszaniu MMS, ochronie przed cyberatakami itp.
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6. KTO MA DOSTEP DO DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKA?

Dane osobowe Uzytkownika sg udostepniane Super Uzytkownikowi. O ile nie wymaga tego prawo lub
postanowienie sadu, SUKO nie udostepnia danych osobowych Uzytkownika osobom trzecim ani do
krajow spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

SUKO jest uprawniona do udostepniania okreslonych danych podmiotom zewnetrznym, ktére Swiadcza
ustugi wimieniu SUKO w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Aplikacji MMS Ilub
Urzadzenia MSS. Sg to podmioty takie jak dostawca ustug newslettera, dostawca ustug IT, dostawca
ustug hostingowych, a takze inni dostawcy ustug, ktérzy dziatajg jako podmioty przetwarzajgce dane
i w zwigzku z tym przetwarzajg dane w imieniu ina polecenie SUKO. Osoby trzecie nie moga
wykorzystywa¢ danych osobowych uzytkownika do wtasnych celéw handlowych, promocyjnych lub
innych niz te, do ktérych otrzymaty wyrazne polecenia, i muszg postepowac zgodnie z wyraznymi
poleceniami SUKO oraz stosowa¢ odpowiednie srodki bezpieczenstwa w celu ochrony danych
osobowych uzytkownika.

7. Z JAKICH PLIKOW COOKIE KORZYSTA SUKO?

Pliki cookie to niewielkie pliki tekstowe instalowane przez przeglgdarke. Zawierajg one informacje takie
jak preferencje jezykowe odwiedzajgcego, dzieki czemu nie musi on ponownie ich wprowadza¢ podczas
kolejnej wizyty w tej samej witrynie internetowej. Niektore pliki cookie zapewniajg witrynie ostros¢ grafiki,
a inne poprawne dziatanie aplikacji w witrynie.

Jesli Uzytkownik chce zablokowaé pliki cookie, moze to zrobi¢ za pomocg ustawien przegladarki.

Nalezy jednak pamigtaé, ze po wytgczeniu plikbw cookie niektére elementy graficzne moga nie byc¢
najwyzszej jakos$ci, a korzystanie z niektorych aplikacji moze okazac¢ sie niemozliwe.

SUKO korzysta z plikow cookie zwigzanych z bezpieczenstwem w celu zapewnienia bezpieczehnstwa
Aplikacji MMS.

8. co Z LINKAMI DO INNYCH WITRYN INTERNETOWYCH | PORTALI
SPOLECZNOSCIOWYCH?

Aplikacja MMS moze zawiera¢ odniesienia (np. poprzez hipertagcza) do innych witryn internetowych
oferowanych przez inne firmy lub przez portale spotecznosciowe. SUKO nie ponosi odpowiedzialnosci
za przetwarzanie danych osobowych przez te witryny, a niniejsza Polityka prywatnosci nie ma do nich
zastosowania.

Jesli Uzytkownik udostepni tresci z Aplikacji MMS za posrednictwem mediéw spotecznosciowych,
dane osobowe Uzytkownika bedg widoczne dla oséb odwiedzajgcych te media. SUKO nie ponosi
odpowiedzialno$ci za przetwarzanie danych osobowych za po$rednictwem tych mediéw
spotecznosciowych, a niniejsza Polityka prywatnosci nie ma do nich zastosowania.
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9. W JAKI SPOSOB CHRONIONE SA DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKA?

SUKO doktada wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe Uzytkownika zgodnie z normami
branzowymi, korzystajgc ze $rodkéw technicznych iorganizacyjnych, takich jak zapory sieciowe
i bezpieczne serwery.

10. DANE KONTAKTOWE W CELU WYKONANIA UPRAWNIEN UZYTKOWNIKA

Uzytkownik jest uprawniony do nieodptatnego zgdania dostepu do danych osobowych przetwarzanych
przez Aplikacije MMS lub do ich poprawiania.

Jesli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody, Uzytkownik ma réwniez prawo do cofniecia
swojej zgody w dowolnym momencie, co nie wplywa na zgodnos$¢ zprawem przetwarzania,
ktérego dokonano przed cofnieciem zgody Uzytkownika.

W przypadku zwyktych lub dalszych pytan lub skarg dotyczacych MMS lub niniejszej Polityki
prywatnosci Uzytkownik moze wysta¢ powyzsze zgdanie pocztg elektroniczng na adres info@suko.be
lub pocztg tradycyjng na adres wymieniony powyzej. SUKO nie moze rozpatrzyé wniosku bez
potwierdzenia tozsamo$ci Uzytkownika.

Jezeli Uzytkownik uwaza, ze firma SUKO nie udzielita wtasciwej odpowiedzi, ma réwniez prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego.
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