
GEBRAUCHSANLEITUNG

REVERSE OSMOSIS 1200GPD
Das Reverse osmosis 1200GPD filtert 

Verunreinigungen und �Partikel wie Sedimente, 
Schmutz, Rost, Chlor, Gerüche, Blei, �organische Stoffe 

und Schwermetalle aus Ihrem Wasser.
Genießen Sie reines, hochwertiges Wasser direkt aus Ihrem Wasserhahn
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Vielen Dank, dass Sie sich für das Reverse 
Osmosis-Wasseraufbereitungssystem Direct Flow 

1200GPD entschieden haben,  
das Ihr Zuhause mit gereinigtem Wasser versorgt. 

Die Filter dieses Reverse Osmosis entfernen 
Verunreinigungen und Partikel aus dem Wasser, 
wie beispielsweise Sedimente, Schmutz, Rost, 

Chlor, Gerüche, Blei, organische Stoffe und 
Schwermetalle, und sorgen so für eine bessere 

Wasserqualität.
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•	 Bitte überprüfen Sie, ob das Produkt nicht beschädigt ist und ob es mit 
sämtlichem Zubehör geliefert wurde.

•	 Verwenden Sie kein anderes Zubehör, das nicht vom Hersteller 
zugelassen ist, um Schäden am Gerät zu vermeiden.

•	 Dieses Produkt ist kein Spielzeug; bitte bewahren Sie das Gerät und die 
Verpackung außerhalb der Reichweite von Kindern auf.

•	 Das System ist ausschließlich für den Einsatz in Innenräumen 
vorgesehen. Installieren Sie das System an einem Ort, der vor direkter 
Sonneneinstrahlung und Witterungseinflüssen geschützt ist. 

•	 Bewegen Sie das System nicht, ohne zuvor die Wasserzufuhr abzustellen, 
das System zu entleeren und den Wasserdruck zu überprüfen.

•	 Dieses Gerät darf nur mit Kaltwasser aus der kommunalen 
Wasserversorgung betrieben werden. Es darf nicht mit heißem Wasser oder 
aus unbekannten oder unsicheren Wasserquellen verwendet werden.

•	 Dieses Gerät darf nur von autorisiertem und qualifiziertem Personal 
installiert und repariert werden.

•	 Im Falle einer Störung trennen Sie das Gerät vom Stromnetz und 
sperren Sie die Wasserzufuhr zum System ab. Sollte ein Teil des Systems 
beschädigt sein oder fehlen, ersetzen Sie es vor der Verwendung.

•	 Der Durchfluss des gereinigten Wassers wird von der Qualität, dem Druck 
und der Temperatur des Zulaufwassers beeinflusst. 

Alle in dieser Anleitung aufgeführten Sicherheitshinweise sollten vor der Installation 
und Inbetriebnahme dieser Wasseraufbereitungsanlage durchgelesen werden, 
um eine ordnungsgemäße Installation und Wartung zu gewährleisten. Es werden 
Warnhinweise und Vorsichtsmaßnahmen angegeben. Bei Nichtbeachtung dieser 
Anweisungen kann dies zu Schäden am Gerät führen und die Garantie für das Gerät 
ungültig machen.

RO 1200GPD
SICHERHEIT
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SYMBOLE IN DER 
GEBRAUCHSANLEITUNG:

RO 1200GPD
SICHERHEIT

Vermeiden Sie direkte 
Sonneneinstrahlung.

Setzen Sie das Gerät keinen 
Temperaturen unter 4 °C aus.

Stellen Sie das Gerät nicht in 
der Nähe von brennbaren und 
explosiven Produkten auf.

VERBOTEN: Dieses Zeichen 
weist auf ein Verbot hin.

WARNUNG: Dieses Zeichen 
weist darauf hin, dass der 
Betrieb den Anforderungen 
entspricht.

Bitte wenden Sie sich an den 
offiziellen technischen Support, 
um Hilfe zu erhalten.

Sollten Störungen auftreten, 
schalten Sie sofort die Wasser- 
und Stromzufuhr ab.

Bewahren Sie das Gerät 
außerhalb der Reichweite  
von Kindern auf.

Verwenden Sie ausschließlich 
Originalzubehör und -kartuschen, 
um eine einwandfreie Funktion zu 
gewährleisten.

ACHTUNG: Dieses Zeichen weist 
darauf hin, dass Vorsicht geboten 
ist.

Demontieren Sie das Gerät nicht 
ohne fachmännische Anleitung, 
um Undichtigkeiten oder 
Beschädigungen zu vermeiden.

Verwenden Sie das Gerät bei 
Temperaturen zwischen 4 und 
40 °C.

Wenn das Gerät länger als 24 
Stunden nicht benutzt wird, 
schalten Sie die Wasser- und 
Stromzufuhr zum Gerät ab.

Die Reparatur und Wartung 
des Geräts darf nur von 
Fachpersonal durchgeführt 
werden.
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In der folgenden Tabelle sind die Betriebsparameter für dieses Produkt aufgeführt. 
Die Verwendung dieses Produkts außerhalb der angegebenen Spezifikationen 
kann zu Leistungseinbußen des Systems führen, möglicherweise Personenschäden 
verursachen und zum Erlöschen der Garantie führen. Wenden Sie sich an Ihren 
Lieferanten, wenn Sie sich bezüglich der Anforderungen unsicher sind, um Rat und 
Unterstützung zu erhalten.

Werte in Abhängigkeit von Druck, Temperatur und Qualität des aufzubereitenden Wassers.

Hinweis: Installieren Sie einen Druckregler, wenn der Druck des Speisewassers diesen Wert überschreitet.

TDS = (Total Dissolved Solids) Gesamtgehalt an gelösten Feststoffen; dies ist das Gesamtgewicht aller in 
einem bestimmten Wasservolumen gelösten Feststoffe, ausgedrückt in Milligramm pro Volumeneinheit 
Wasser (mg/l), auch als Teile je Million (ppm) bezeichnet. Mit einem TDS-Messgerät können Sie die 
Wasserqualität am Ausgang des Systems ganz einfach mit der des Zulaufwassers vergleichen und so die 
Leistung des Systems überwachen.

*

**

***

BETRIEBSPARAMETER

Modell Direct Flow 1200

Max. Durchflussmenge* 3,15 l / Min.

Nennkapazität für gereinigtes Wasser* 3.600 l / 24 Stunden

Energiebedarf 220 V ~ 50/60 Hz  140 W 

Art des Speisewassers
Wasser aus dem kommunalen 
Wasserversorgungsnetz

Speisewasserdruck (min. – max.)** 1–4 bar 

Speisewassertemperatur 5–38 °C

Maximaler TDS-Gehalt  
im Speisewasser***

Maximal 1.500 ppm

Geräteabmessungen (L x B x H) 360 x 150 x 350 mm

RO 1200GPD
BETRIEBSANLEITUNG
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FUNKTIONSPRINZIP:

SCHALTPLAN:

Leitungswasser

Wasserhahn

Zulaufwasser- 
Magnetventil

Gereinigtes Wasser

Druckpumpe

EV-Spülung
Hochdruckschalter

RO
-M

em
bran

PPC
-Kartusche

Leitfähigkeitssonde Behälter

24 V

EV-Eingang

EV-Spülung
Maximal-

druckschalter
Sicherheitssensor

RO 1200GPD
DIAGRAMME



8      |  RO 1200GPD

RO 1200GPD
EIGENSCHAFTEN

PRODUKTFUNKTION

Erste Stufe: Ein aus geformtem Polypropylen (PPC) und Aktivkohle bestehendes 
Filterelement entfernt Schwebstoffe, Sedimente, Rost, Insekten, Kolloide und andere 
grobe Verunreinigungen aus dem Wasser. Außerdem entfernt es den Großteil der 
organischen Stoffe im Wasser, Restchlor, Nebenprodukte der Wasserdesinfektion, 
heterochromatische Gerüche, einige Schwermetalle und andere Schadstoffe. 
Zweite Stufe: Umkehrosmose-Membran (RO-Membran), Polymer-Umkehrosmose-
technologie, Porengröße von 0,0001 Mikrometern; entfernt wirksam organische 
Stoffe, Mikroorganismen, chemische Rückstände, Bakterien, Viren, Schwermetalle 
und andere im Wasser enthaltene Schadstoffe.
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RO 1200GPD
INSTALLATION & MAINTENANCE

AUFBAU DES SYSTEMS
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Installationsschema: Wasserhahn

Allgemeiner Wasserzulauf 
für das Gerät

Strom

System

Leitungswasser

Abfluss-
wasser

Gereinigtes 
Wasser

RO 1200GPD
INSTALLATION UND WARTUNG

PLANUNG IHRER INSTALLATIONEN

Das System kann unter einem Spülbecken, in der Waschküche oder im 
Hauswirtschaftsraum installiert werden. Sehen Sie sich die unten aufgeführten 
Aufstellungsorte an und entscheiden Sie, wo Ihr System installiert werden soll.  
Dieses Gerät darf nur von autorisiertem und qualifiziertem Personal installiert werden.
Prüfung von Standort und Platzbedarf

Bestimmen und überprüfen Sie die Größe und Position des Geräts, um eine 
ordnungsgemäße Installation am ausgewählten Standort zu gewährleisten.  
Denken Sie auch daran, rund um das System ausreichend Platz für den Filterwechsel 
und Wartungsarbeiten zu lassen. Anforderungen an die Installationsumgebung:
•	 Wasserzulauf
•	 Ablauf
•	 Steckdose
Der Installationsort der Anlage muss sauber, frei von Verunreinigungen und vor 
direkter Sonneneinstrahlung geschützt sein. Es muss sich um eine nicht brennbare 
und nicht explosive Umgebung handeln.
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Einsetzen des Schlauchs in eine Schnellkupplung:
1.	 Achten Sie darauf, dass der Schlauch einen sauberen, rechtwinkligen Schnitt ohne 

Grate aufweist.
2.	 Drücken Sie den Schlauch fest in den QC-Anschluss und achten Sie dabei darauf, 

dass er richtig sitzt (Sie spüren, wie der Schlauch beim Eindrücken in den Anschluss 
einrastet). Der 1/4-Zoll-Schlauch ist festgeklemmt, sobald er 3/5 Zoll (15 mm) in den 
Anschluss eingeführt wurde. Der 3/8-Zoll-Schlauch ist festgeklemmt, sobald er 3/4 Zoll 
(19 mm) in den Anschluss eingeführt wurde.

3.	 Bringen Sie die Sicherungsclips wieder in die Position „C“, um den QC-Anschluss 
zu sichern.

1/4 Zoll x 3/5 Zoll 
(15 mm)-Schlauch

Clip „C“ 
blockiert

3/8 Zoll x 3/4 Zoll 
(19 mm)-Leitung Drücken

Clip „C“ 
Entfernen 
Sie den 

Sicherungsclip.

Gedrückt halten

Abziehen

Installation und Anschluss von Schnellkupplungen

Das Wasseraufbereitungssystem Direct Flow 1200 verfügt über Schnellkupplungen 
(QC), wodurch die Installation einfach und unkompliziert ist.
Lösen des Schlauchs (oder der Kappe) von einer Schnellkupplung:
1.	 Entfernen Sie den C-förmigen Sicherungsclip, indem Sie ihn aus der Lasche an der 

Schnellkupplung herausschieben.
2.	 Drücken Sie die Lasche nach unten auf das Befestigungsteil (wodurch der Spalt 

zwischen Manschette und Befestigungsteil geschlossen wird) und halten Sie sie fest.
3.	 Halten Sie die Lasche gedrückt und ziehen Sie gleichzeitig den Schlauch (oder den 

Stopfen) vorsichtig in die entgegengesetzte Richtung, um ihn zu lösen.

Abziehen

RO 1200GPD
INSTALLATION UND WARTUNG
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Installation des Zulaufanschlusses

1.	 Installation des T-Stücks für den Wasserzulauf: Reinigen Sie den Installationsort, 
schließen Sie das Wasserzulaufventil, entfernen Sie den Wasserhahn oder das 
Eckventil, schließen Sie dann das T-Stück für den Wasserzulauf an und verbinden  
Sie es anschließend wieder mit dem Wasserhahn oder Eckventil.  
(Hinweis: Die Schraubverbindung sollte mit Dichtungsband oder einem O-Ring 
abgedichtet werden, um Undichtigkeiten zu vermeiden.)

2.	 Anschluss des Wasserzulaufs: Verbinden Sie ein Ende der PE-Leitung mit dem 
Wasserzulaufventil und das andere Ende mit dem Wasserzulaufanschluss des Geräts. 

Suchen Sie das Absperrventil. Schließen Sie das Kaltwasser-Absperrventil unter der Spüle.
Warnung: Stellen Sie sicher, dass Sie die Wasserzufuhr vor Beginn der Installation 
abgesperrt haben.
Lösen Sie die ursprüngliche Verbindung am Wasserhahn und am Kaltwasser-Absperrventil 
unter der Spüle.  Schließen Sie die Kaltwasserzuleitung und das Wasseranschlussventil an.

Einsetzen der Kartuschen

1.	 Öffnen Sie die Frontklappe und drücken Sie die Taste für die entsprechende 
Kartusche; die Kartusche wird automatisch ausgeworfen.

2.	 Setzen Sie die passende Kartusche in das Gerät ein und drücken Sie sie hinein,  
bis Sie ein Klicken hören.

3.	 Setzen Sie nach der Installation die Abdeckung wieder auf das Gerät.

RO 1200GPD
INSTALLATION UND WARTUNG
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Installation des Wasserhahns

Befestigung an der Spüle. Versuchen Sie, den 
Wasserhahn nach Möglichkeit am Rand der Spüle 
anzubringen, indem Sie eines der vorhandenen 
Montagelöcher nutzen. Entfernen Sie die 
Abdeckung und stellen Sie sicher, dass Sie oben 
und unten freien Zugang haben.
Falls keine weiteren Löcher vorhanden sind, 
müssen Sie ein passendes Loch bohren.
Die maximale Dicke beträgt 2,9 cm. Wenn Sie 
Löcher in die Arbeitsplatte bohren müssen, 
insbesondere bei Granit, Fliesen oder 
Betonoberflächen, benötigen Sie möglicherweise 
einen speziellen Bohrer für diese Materialien 
oder professionelle Hilfe.
Markieren Sie die Bohrstelle mit Hammer und 
Durchschlag. Bohren Sie das Loch mit einem 
Bohrer bis zu 12 mm.

RO 1200GPD
INSTALLATION UND WARTUNG

Unterer Brett

Gewindeadapter für 3/8-Zoll-Rohr

Armatur 
(Auslauf)

Oberteil

Gegenmutter
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Bohren Sie mit einer Bohrmaschine 
ein 6-mm-Loch in das Abflussrohr.
Entfernen Sie die Schutzfolie 
und kleben Sie das Klebestück 
so auf das Rohr, dass die Löcher 
übereinstimmen.

Bauen Sie das Abflussventil 
gemäß der folgenden Abbildung 
zusammen und ziehen Sie 
die Schrauben mit dem 
Kreuzschlitzschraubendreher 
gleichmäßig an, damit die Klemme 
fest am Rohr anliegt (nicht zu fest 
anziehen). Sobald die Manschette 
befestigt ist, stecken Sie den 
1/4-Zoll-Polyethylenschlauch in die 
Schnellkupplung am Abflussventil.

ACHTUNG: MONTIEREN SIE DIE ABFLUSSMANSCHETTE 
NIEMALS AN BIEGUNGEN ODER UNTER DEM SIPHON!

Installation der Abflussmanschette: Standard-Abfluss-
manschette, geeignet für 40-mm-PVC-Leitungen.

1.	 Es empfiehlt sich, die Abflussmanschette hinter 
dem Spülbeckensiphon anzubringen, um mögliche 
Geräusche durch Rückfluss aus dem Gerät zu 
vermeiden. 

2.	 Bohren Sie ein Loch mit einem Durchmesser von 
etwa 6 mm in das Abflussrohr.

3.	 Setzen Sie die Abflussmanschette so auf, dass die 
Löcher in der Manschette und das gebohrte Loch 
übereinstimmen.

4.	 Ziehen Sie die beiden Schrauben fest, um die 
Abflussmanschette zu befestigen. 

RO 1200GPD
INSTALLATION UND WARTUNG
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Anschluss für gereinigtes Wasser: Verbinden Sie den 1/4-Zoll-Schnellanschluss 
mit einer Seite des Wasserhahns, schneiden Sie den 1/4-Zoll-PE-Schlauch auf die 
passende Länge zu, stecken Sie ein Ende in den Schnellanschluss und verbinden 
Sie das andere Ende mit dem Anschluss für gereinigtes Wasser am Gerät.
Anschluss für Trinkwasser: Schließen Sie den Schlauch direkt an die Wasserhahn-
Verbindungsstutzen an, schneiden Sie den 3/8-Zoll-PE-Schlauch auf die passende 
Länge zu, stecken Sie ein Ende in die Schnellkupplung und verbinden Sie das 
andere Ende mit dem Trinkwasseranschluss des Geräts.
Anschluss für Abflussleitung: Wählen Sie ein Stück 1/4-Zoll-PE-Rohr in geeigneter 
Länge aus, um es an den Abflussanschluss des Geräts anzuschließen, und verbinden 
Sie das andere Ende mit der Abflussleitung. Befestigen Sie die PE-Leitung, damit sie 
nicht herunterhängt.
Spülen der Kartusche: Setzen Sie alle Kartuschen ein, bevor Sie sie spülen.  
Spülen der PPC-Kartusche: Öffnen Sie nach Abschluss der Installation den 
Wasserhahn für gereinigtes Wasser, um den PPC-Filter etwa 10 bis 20 Minuten 
lang zu spülen, bis das Wasser klar ist, und schließen Sie dann den Wasserhahn für 
gereinigtes Wasser. Öffnen Sie nach Abschluss der Installation den Wasserhahn für 
gereinigtes Wasser und lassen Sie das Wasser etwa 10 bis 20 Minuten lang laufen, 
bis es klar ist.

ACHTUNG:

1.	 Wenn kein Wasser aus dem Wasserhahn kommt, überprüfen Sie die 
Stromversorgung.

2.	 Spülen Sie die Filterkartuschen gemäß den Anweisungen zum Spülen  
der Kartuschen vor dem ersten Gebrauch.

RO 1200GPD
INSTALLATION UND WARTUNG
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RO 1200GPD
INSTALLATION UND WARTUNG

ALLGEMEINE HINWEISE

Wenn Sie das Gerät zum ersten Mal in Betrieb nehmen, öffnen Sie den Wasserhahn 
und das Wasserzulaufventil. Wenn Wasser aus dem Wasserhahn läuft, drehen Sie 
ihn für 30 Minuten zu und prüfen Sie, ob irgendwo Wasser austritt. Wenn keine 
Undichtigkeiten vorliegen, können Sie das Gerät wie gewohnt verwenden.  
Lassen Sie im normalen Betriebsmodus das Gerät an die Stromversorgung 
angeschlossen und öffnen und schließen Sie den Wasserhahn.
Wenn Sie das Gerät nach längerer Nichtbenutzung wieder in Betrieb nehmen,  
lassen Sie zunächst 5 Minuten lang Wasser durchlaufen, bevor Sie das Wasser 
wieder verwenden.
Spülung des Systems 
Inbetriebnahme des Systems und Filterwechsel

1.	 Spülen des Systems: Öffnen Sie das Wasserzulaufventil und den 
Umkehrosmosehahn, schließen Sie dann das Gerät an und lassen Sie das 
System 15 bis 20 Minuten lang laufen, um alle Anschlüsse und die neuen Filter 
durchzuspülen. Prüfen Sie, ob Anzeichen für Undichtigkeiten vorliegen. 
Warnung: Vergewissern Sie sich, dass das Wasserzulaufventil unter der Spüle 
geöffnet ist und dass das Gerät ordnungsgemäß an die Stromversorgung 
angeschlossen ist.

2.	 Genießen Sie gereinigtes Wasser: Nach dem Spülen des Systems ist es 
betriebsbereit. Drehen Sie den Wasserhahn auf und genießen Sie das Wasser.

Hinweis: Das Gerät gibt während des Betriebs (bei der Wasserförderung) 
Betriebsgeräusche (Druckpumpe) von sich. Sobald das Gerät ausgeschaltet oder in 
den Standby-Modus versetzt wird, gibt es keine Geräusche mehr von sich.
Sobald das Gerät kein Wasser mehr fördert, schaltet sich die Pumpe aus, führt 
jedoch noch 2,5 Minuten lang eine „hydraulische“ Membranspülung durch.  
Nach Ablauf dieser Zeit wird das System vollständig heruntergefahren. Führen Sie 
beim Hochfahren das „Reset“-Protokoll durch, um die Filter auf Null zurückzusetzen.



DF 1200      |  17

RO 1200GPD
BETRIEB

Das Gerät ist mit einem LED-Display ausgestattet. Sobald das Gerät an die 
Stromversorgung angeschlossen ist, gibt es einen Summton von sich und wechselt 
in den Spülmodus.

1.	 ERLÄUTERUNG 
Jedes Mal, wenn das Gerät an die Stromversorgung angeschlossen wird, führt 
es automatisch eine 30-sekündige Spülung durch. Wird das Gerät länger als 24 
Stunden nicht benutzt, führt es automatisch einen 20-sekündigen Spülvorgang 
durch, und die LED „Purification“ (Reinigung) blinkt, ohne dass Wasser aus dem 
Wasserhahn austritt. Drücken Sie die Taste „Select“ (Auswählen), woraufhin das 
Gerät 30 Sekunden lang spült; drücken Sie die Taste erneut, um den manuellen 
Spülmodus zu beenden. 

2.	 REINIGEN 
Drehen Sie den Wasserhahn auf und das Gerät beginnt mit der Reinigung;  
das Zulaufwasser-Magnetventil und die Schwimmbadpumpe werden in Betrieb 
genommen, was auf dem Bedienfeld angezeigt wird. 

3.	 FEHLER 
Bei einer ununterbrochenen Wasserproduktion von mehr als 30 Minuten wechselt 
das Gerät in den Wartungsmodus: Das Zulaufwasser-Magnetventil, das Abfluss-
Magnetventil und die Schwimmbadpumpe werden abgeschaltet. Sobald das 
Problem behoben ist, schließen Sie das Gerät wieder an die Stromversorgung an. 

4.	 LEBENSDAUER DER KARTUSCHE 
Die Lebensdauer der Kartusche wird auf dem Bedienfeld angezeigt; wenn 
die Lebensdauer der Kartusche abgelaufen ist, blinken die entsprechenden 
Anzeigeleuchten. Bei jedem Start der Pumpe ertönt der Alarm sechsmal.

PPC

Select 
(Auswählen)

Reset  
(Zurücksetzen)

RO  
(Umkehr-
osmose)

Purification  
(Reinigung)

TDS

3 Anzeigeleuchten

888
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ACHTUNG:

1.	 Je nach Qualität des Zulaufwassers sollte die Kartusche der ersten Stufe 
entsprechend ausgetauscht werden.

2.	 Wenn der TDS-Wert des Wassers rapide ansteigt, muss die RO-Membran bald 
ausgetauscht werden.

3.	 Austausch der Kartuschen:
•	 Tauschen Sie die Kartuschen regelmäßig aus, um eine wirksame und effiziente 

Filterung zu gewährleisten.
•	 Stellen Sie die Wasserzufuhr ab, schalten Sie die Stromzufuhr ab und drehen 

Sie den Wasserhahn auf, bis kein Wasser mehr herauskommt.
•	 Nehmen Sie die Abdeckung ab und legen Sie diese beiseite. Nehmen Sie die 

Kartuschen wie beschrieben heraus und setzen Sie die neuen wieder ein.

5.	 AUSTAUSCH DER KARTUSCHE 
Halten Sie die Taste „Select“ 3 Sekunden lang gedrückt, um den 
Kartuschenauswahlmodus aufzurufen, und drücken Sie dann erneut auf 
„Select“. Wählen Sie die Kartusche aus, die zurückgesetzt werden soll (die 
Anzeigeleuchte blinkt), und drücken Sie dann die Taste „Reset“ 3 Sekunden lang; 
die Lebensdauer der Kartusche wird zurückgesetzt und das Gerät verlässt den 
Zurücksetzungsmodus automatisch. Wenn innerhalb von 10 Sekunden keine 
Aktion erfolgt, verlässt das Gerät den Zurücksetzungsmodus automatisch.

TEILENUMMER DES ERSATZFILTERS

Filter Beschreibung Empfohlener Ersatz

PPC Sedimentkartusche 12 Monate

RO RO-Membran 12 Monate
Der Zeitpunkt für den Austausch der Kartusche hängt von der Wasserqualität und der Nutzungsintensität 
vor Ort ab. Die oben angegebene Austauschdauer dient lediglich als Anhaltspunkt.

RO 1200GPD
BETRIEB

TEILENUMMER DES ERSATZFILTERS

Filter Beschreibung Empfohlener Ersatz Referenzen

PPC Sedimentkartusche 12 Monate 5252000008

RO RO-Membran 12 Monate 5252000009
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ACHTUNG: INSTALLATION UND WARTUNG

1.	 Setzen Sie die Kartusche wieder ein und achten Sie darauf, dass sie richtig sitzt. 
2.	 Die Lebensdauer der Kartusche hängt vom Einsatzort, der Wasserqualität, der 

Jahreszeit und der Betriebsdauer ab. Ersetzen Sie sie umgehend entsprechend 
der tatsächlichen Nutzung. 

Wartung des Geräts: 
•	 Verwenden Sie bei der Reinigung des Geräts keine Seife, Reinigungsmittel 

oder starke Lösungsmittel wie Verdünner, Benzin und Alkohol, da diese Risse 
und Verfärbungen verursachen können.

•	 Waschen Sie das Gerät nicht direkt mit Wasser ab.
•	 Führen Sie beim Hochfahren das „Reset“-Protokoll durch, um die Filter auf Null 

zurückzusetzen.

RO 1200GPD
BETRIEB
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PROBLEM MÖGLICHE URSACHE VERFAHREN

Geringe Wasser-
produktion

Die Leitung ist geknickt. Richten Sie die Leitung gerade aus.

Das Wasserzulaufventil ist geschlossen. Drehen Sie den Wasserzulaufhahn auf.

Wasserversorgung ausgefallen. Prüfen Sie, ob dem System Wasser 
zugeführt wird.

Die Filter sind verstopft. Ersetzen Sie sie.

Der Wasserdruck ist niedrig. Installieren Sie eine Druckpumpe.

Die Wassertemperatur ist niedriger  
als erforderlich.

Erhöhen Sie die 
Speisewassertemperatur.

Das Gerät 
funktioniert nicht

Der Anschluss an die Stromversorgung 
ist fehlerhaft.

Prüfen Sie die elektrischen 
Verbindungen.

Das Gerät bekommt zu wenig Wasser.
Überprüfen Sie das Speisewasser.  
Wenn die Wasserversorgung in Ordnung 
ist, schalten Sie die Stromversorgung 
wieder ein.

Das Netzteil ist beschädigt. Ersetzen Sie es oder wenden Sie sich an 
den technischen Support.

Das Gerät ist seit mehr als 20 Minuten 
in Betrieb, wobei der Wasserhahn 
die ganze Zeit über geöffnet war, 
und hat sich aus Sicherheitsgründen 
abgeschaltet.

Ziehen Sie den Netzstecker, bis die LEDs 
erlöschen, und stecken Sie ihn dann 
wieder ein. 

Unangenehmer 
Geruch und 
Geschmack 
des gefilterten 
Wassers

Das Gerät ist schon seit längerer Zeit 
außer Betrieb.

Spülen Sie die Filterelemente des Geräts 
5 Minuten lang. Sollte sich die Situation 
dadurch nicht bessern, tauschen Sie die 
Aktivkohle-Filterelemente aus.

Schlechte Qualität des Zulaufwassers. Überprüfen Sie die Qualität des 
einströmenden Wassers.

Die Kartuschenfilter sind zu alt. Tauschen Sie die Filter aus.

Ungewöhnliches 
Geräusch

Strom und Spannung stimmen nicht 
überein. Wenden Sie sich an den Support.

Der einströmende Wasserdurchfluss ist 
zu gering. Erhöhen Sie den Wasserzulaufdurchfluss.

Das Netzteil ist beschädigt. Wenden Sie sich an den Support.

Pumpenfehler. Wenden Sie sich an den Support.

RO 1200GPD
FEHLERBEHEBUNG
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RO 1200GPD
GARANTIEBEDINGUNGEN

GEWÄHRLEISTUNG

Für alle unsere Produkte gilt eine 3-jährige Garantie gemäß dem Garantiegesetz 
7/2021, das ab dem 1. Januar 2022 gilt. Diese Garantie gilt ab dem Lieferdatum, 
sofern der Lieferschein und/oder die Rechnung vorgelegt werden sowie 
Unterlagen, aus denen hervorgeht, dass die angegebenen Wartungsarbeiten 
fristgerecht durchgeführt wurden. Die Garantie deckt nicht den Austausch von 
Teilen ab, die einem natürlichen Verschleiß unterliegen (Membranen, Kartuschen 
und Filtermaterial), oder die aufgrund mangelnder Wartung, Stößen oder anderen 
Mängeln, die auf eine unsachgemäße Verwendung des Geräts, eine fehlerhafte 
Installation oder Umstände, die nicht am Gerät liegen, zurückzuführen sind. Die im 
Zusammenhang mit der Garantie anfallenden Versand- und Rücksendekosten gehen 
zu Lasten des Kunden.

RÜCKSENDUNGEN

Rücksendungen werden nur akzeptiert, wenn sie zuvor von unserem Unternehmen 
genehmigt wurden und zusammen mit dem Kaufbeleg sowie unserer RMA-Nummer 
eingereicht werden. (Rücksendenummer) Rücksendungen von Auslaufartikeln 
oder Sonderanfertigungen werden nicht akzeptiert. Rücksendungen werden nicht 
akzeptiert, wenn sich das Gerät oder das Bauteil nicht in der Originalverpackung 
befindet; in diesem Fall werden die Kosten für die Verpackung vom 
Rückerstattungsbetrag abgezogen.
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RO 1200GPD
SPARE PARTS

SPARE PARTS

1. 5252000011 Digitales Bedienfeld

2. 5252000010 Druckerhöhungspumpe

3. 5252000008 PPC-Kartusche

4. 5252000009 RO-Membran 1200 GPD

5. 5252000012 Einlass-Magnetventil

6. 5252000013 Auslass-Magnetventil



RO 1200GPD
AKTUALISIERTE UND  
ÜBERSETZTE ANLEITUNG

Die Gebrauchsanleitung kann jederzeit ohne 
Vorankündigung geändert oder korrigiert werden. 
Scannen Sie den QR-Code, um die aktuellste 
Gebrauchsanleitung und deren Übersetzungen zu finden.



GEBRAUCHSANLEITUNG

REVERSE OSMOSIS 1200GPD

Genießen Sie reines, hochwertiges Wasser direkt aus Ihrem Wasserhahn


